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POVABILO K ODDAJI PONUDBE

Na podlagi Zakona o javnem narocanju (ZJN-3), Posta Slovenije d. o. 0. Slomskov trg 10, Maribor,
vabi ponudnike k predlozitvi pisne ponudbe v skladu z razpisno dokumentacijo na osnovi javnega
narocila po postopku s pogajanji z objavo za »Vzdrzevanje hrbteni¢nih naprav «.

Ponudniki morajo prijave (v 2. fazi pa ponudbe) predloziti v informacijski sistem e-JN na spletnem
naslovu https://ejn.gov.si, v skladu s tocko 3 dokumenta Navodila za uporabo informacijskega
sistema za uporabo funkcionalnosti elektronske oddaje ponudb e-JN: PONUDNIKI (v
nadaljevanju: Navodila za uporabo e-JN), ki je del te razpisne dokumentacije in objavljen na
spletnem naslovu https://ejn.gov.si.

Ponudnik se mora pred oddajo prijave registrirati na spletnem naslovu https://ejn.gov.si, v skladu
z Navodili za uporabo e-JN. Ce je ponudnik Ze registriran v informacijski sistem e-JN, se v
aplikacijo prijavi na istem naslovu.

Uporabnik ponudnika, ki je v informacijskem sistemu e-JN pooblas¢en za oddajanje ponudb,
prijavo/ponudbo odda s klikom na gumb »Oddaj«. Informacijski sistem e-JN ob oddaji
prijav/ponudb zabelezi identiteto uporabnika in cas oddaje prijave/ponudbe. Uporabnik z
dejanjem oddaje prijave/ponudbe izkazZe in izjavi voljo v imenu ponudnika oddati zavezujoco
ponudbo (18. &len Obligacijskega zakonika’). Z oddajo ponudbe je le-ta zavezujola za ¢as,
naveden v ponudbi, razen Ce jo uporabnik ponudnika umakne ali spremeni pred potekom roka za
oddajo ponudb.

Prijava se Steje za pravocasno oddano, Ce jo narocnik prejme preko sistema e-JN https://ejn.gov.si
najkasneje do 18.3.2024 do 12:00 ure. Za oddano prijavo se Steje prijava, ki je v informacijskem
sistemu e-JN oznacena s statusom »ODDANO«.

Ponudnik lahko do roka za oddajo prijav ( v 2. fazi ponudb) svojo prijavo oziroma ponudbo
umakne ali spremeni. Ce ponudnik v informacijskem sistemu e-JN svojo ponudbo umakne, se
$teje, da ponudba ni bila oddana in je naroénik v sistemu e-JN tudi ne bo videl. Ce ponudnik
svojo ponudbo v informacijskem sistemu e-JN spremeni, je naroCniku v tem sistemu odprta
zadnja oddana ponudba.

Po preteku roka za predlozitev prijav/ponudb le-te ne bo ve¢ mogoce oddati.
INFORMACUE V ZVEZI Z ODPIRANJEM PONUDB

Narocnik bo ponudnike, ki bodo predlozili dopustne prijave, pisno pozval k predlozitvi ponudbe.
V povabilu k oddaji ponudbe bo narocnik zapisal natancen datum in uro oddaje ponudb (rok za
oddajo ponudb bo predvidoma 5 delovnih dni od poziva k oddaji ponudbe), v povabilu k
pogajanjem pa izhodisCe in protokol pogajanj.

Odpiranje ponudb bo potekalo avtomaticno v informacijskem sistemu e-JN na spletnem naslovu
https://ejn.gov.si.

Odpiranje poteka tako, da informacijski sistem e-JN samodejno ob uri, ki je dolocena za javno
odpiranje ponudb, prikaze podatke o ponudniku, o variantah, ¢e so bile zahtevane oziroma

! Obligacijski zakonik (Uradni list RS, $t. 97/07 — uradno precis¢eno besedilo, 64/16 — odl. US in 20/18 — OR0Z631)
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dovoljene, ter omogoci dostop do pdf dokumenta, ki ga ponudnik nalozZi v sistem e-JN pod
razdelek »Skupna ponudbena cenax, v del »Predracun«. Ponudniki, ki so oddali ponudbe, imajo te
podatke v informacijskem sistemu e-JN na razpolago v razdelku »Zapisnik o odpiranju ponudbx«.

Kontaktna oseba narocnika: Natli Podgrajski, tel. 02/449 2384, natli.podgrajski@posta.si

S spostovanjem,
mag. Darja Ferlinc
strokovnjak podrocja Nabave

Matija Kranjc
direktor Nabave
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1 SPLOSNE DOLOCBE NAROCILA
1.1 Nacin izvajanja narocila

Narocnik oddaja narocilo »Vzdrzevanje hrbteni¢nih naprav « kot celoto. Ponudnik mora ponuditi
vse razpisane vrste storitev (delne ponudbe niso dovoljene).

Postopek bo potekal v dveh fazah. Naroc¢nik bo v prvi fazi po prejemu prijav na podlagi analize
prijav za sodelovanje priznal sposobnost ponudnikom, ki bodo izpolnjevali pogoje javnega
narocila in jih povabil k oddaji ponudbe (Ponudbeni predracun-cene).

V drugi fazi bodo s sposobnimi ponudniki izvedena pogajanja — en ali veC krogov. Nacin in
vsebino pogajanj bo narocnik opredelil v povabilu k oddaji ponudb kandidatom, ki jim je priznal
sposobnost.

Po izvedenih pogajanjih bo narocnik ocenjeval ponudbe v skladu z merili iz razpisne
dokumentacije.

Narocnik bo po izvedbi postopka javnega narocanja sklenil okvirni sporazum z enim izvajalcem, to
je s prvo uvrscenim ponudnikom v skladu z merili, navedenimi v razpisni dokumentaciji.

1.2  Komunikacija z naro¢nikom

Ponudniki lahko komunicirajo z narocnikom samo pisno. Kontaktna oseba je navedena v povabilu
za oddajo ponudbe.

1.3 Jezik

Postopek javnega narocanja poteka v slovenskem jeziku. Ponudnik lahko uporabi v tujem jeziku
Ze uveljavljene tehnicne izraze, vendar le v tehnicnem delu ponudbe.

Potrdila o kakovosti in certifikati so lahko predloZeni tudi v tujem jeziku. Ce naroénik ob
pregledovanju in ocenjevanju ponudb meni, da je treba del ponudbe, ki ni predlozen v
slovenskem jeziku, prevesti v slovenski jezik, lahko od ponudnika zahteva, da le-to stori na lastne
stroske, ter mu za to doloci ustrezen rok. Za presojo spornih vprasanj, se vedno uporablja
ponudba v slovenskem jeziku in del ponudbe v overjenem prevodu v slovenski jezik.

1.4  Ponudba, ki jo predlozi skupina izvajalcev

Skupna ponudba je ponudba, v kateri kot ponudnik nastopa veC gospodarskih subjektov (v
nadaljevanju: partnerjev), ki skupaj prevzemajo izvedbo narocila. Partnerji so med seboj
enakopravni in v razmerju do narocnika neomejeno solidarno odgovarjajo za izvedbo celotnega
narocila. V ponudbi mora biti navedeno, kdo so partnerji in kdo je vodilni partner, ki jih zastopa v
ponudbi.

V primeru, da skupina gospodarskih subjektov predlozi skupno ponudbo, mora ta skupina v
primeru, da bodo izbrani na javnem razpisu predloziti Se pravni akt o skupni izvedbi narocila.
Pravni akt o skupni izvedbi narocila mora natancno opredeliti naloge in odgovornost posameznih
izvajalcev za izvedbo narocila. Ne glede na to pa ponudniki odgovarjajo naro¢niku neomejeno
solidarno. Pravne osebe naj navedejo imena oseb, ki bodo odgovorne za izvedbo predmetnega
narocila.
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1.5 Podizvajalci

Ponudnik lahko del javnega narocila odda v podizvajanje.
Ponudnik, kateremu je bilo oddano narocilo v celoti odgovarja narocniku za izvedbo prejetega
narocila, ne glede na to, s koliko podizvajalci sodeluje.

Ce bo ponudnik izvajal javno narocilo s podizvajalci, mora v skladu s 94. ¢lenom ZJN-3 v ponudbi:
e navesti vse podizvajalce ter vsak del javnega narocila, ki ga namerava oddati v
podizvajanje,
e kontaktne podatke in zakonite zastopnike predlaganih podizvajalcev,
e izpolnjene ESPD teh podizvajalcev v skladu z 79. ¢lenom ZJN-3 ter
e priloziti zahtevo podizvajalca za neposredno placilo, ¢e podizvajalec to zahteva.

Glavni izvajalec mora med izvajanjem javnega narocila narocnika obvestiti o morebitnih
spremembah informacij iz prejSnjega odstavka in poslati informacije o novih podizvajalcih, ki jih
namerava naknadno vkljuciti v izvajanje narocila,in sicer najkasneje v petih dneh po spremembi. V
primeru vkljucitve novih podizvajalcev mora glavni izvajalec skupaj z obvestilom posredovati tudi
podatke in dokumente iz druge, tretje in Cetrte alineje prejSnjega odstavka.

1.6  Variantne ponudbe

Variantne ponudbe niso dovoljene. Ponudnik lahko predlozi samo eno ponudbo. Ponudnik, ki
predlozi vec kot eno ponudbo bo izlocen iz postopka.

1.7  Dopolnitve, spremembe in pojasnila razpisne dokumentacije

V skladu z dolocili 67. clene ZJN-3 dokumentacijo v zvezi z oddajo javnega narocila narocnik
objavi na portalu javnih narocil ali prek njega. Kot del te dokumentacije se Stejejo tudi informacije,
ki jih posreduje naro¢nik gospodarskim subjektom, sodelujocCim v postopku javnega narocanja.

Po izteku roka za prejem ponudb narocnik ne sme vec spreminjati ali dopolnjevati dokumentacije
v zvezi z oddajo javnega narocila. Informacije, ki jih posreduje narocnik gospodarskim subjektom
na portalu javnih narocil ali prek njega, se Stejejo za spremembo, dopolnitev ali pojasnilo
dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila, e iz vsebine informacij izhaja, da se z njimi
spreminja ali dopolnjuje ta dokumentacija ali ¢e se s pojasnilom odpravlja dvoumnost navedbe v
tej dokumentaciji.

1.8  Dopustne dopolnitve, pojasnila in popravek ponudbe, racunske napake

Ce se ugotovi, da so informacije ali dokumentacija, ki jih predloZijo ponudniki, nepopolne ali
napacne oziroma Ce posamezni dokumenti manjkajo, lahko ponudniki v roku, ki ga doloci
narocnik, predlozijo manjkajoce dokumente ali dopolnijo, popravijo ali pojasnijo ustrezne
informacije ali dokumentacijo v skladu z doloCilom 89. clena ZJN-3. Komunikacija med
narocnikom in ponudnikom bo potekala preko sistema e-JN (elektronsko javno narocanje).
Predlozitev manjkajocega dokumenta ali dopolnitev, popravek ali pojasnilo informacije ali
dokumentacije se lahko nanasa izkljucno na taksne elemente ponudbe, katerih obstoj pred
iztekom roka, dolocenega za predlozitev prijave ali ponudbe, je mogoce objektivno preveriti.
Ponudnik ne sme dopolnjevati ali popravljati:

e svoje cene brez DDV na enoto, vrednosti postavke brez DDV, skupne vrednosti
ponudbe brez DDV, razen kadar se skupna vrednost spremeni v skladu s sedmim
odstavkom tega clena,

e tistega dela ponudbe, ki se veze na tehnicne specifikacije predmeta javnega narocila.
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Narocnik bo ob pisnem soglasju ponudnika popravil raCunske napake. Pri tem se koliina in cena
na enoto brez DDV ne smeta spreminjati. Ce se pri pregledu in ocenjevanju ponudb ugotovi, da je
prislo do racunske napake zaradi nepravilne vnaprej dolocene matemati¢ne operacije s strani
narocnika, bo narocnik ob pisnem soglasju ponudnika popravil racunsko napako tako, da ob
uposStevanju cen na enoto brez DDV in kolicin, izracunal vrednost ponudbe z upoStevanjem
pravilne matematicne operacije.

Narocnik bo ob pisnem soglasju ponudnika napacno zapisano stopnjo DDV popravil v pravilno.

V primeru izvedbe pogajanj bo naro¢nik morebitne racunske napake ugotavljal v zadnje
predlozeni ponudbi.

1.9  Stroski ponudbe
Ponudnik nosi vse stroske, povezane s pripravo in predlozitvijo ponudbe.
1.10 Placilni pogoji

Rok placila je 30 dni po prejemu racuna. Priloga racuna je potrjena dobavnica s strani narocnika.
Datum na racunu ne sme biti starejSi od datuma dobave blaga oz. opravljene storitve. Na racunu
mora biti oznacen sklic na Stevilko nabavnega narocila, ki ga bo ponudnik prejel po sklenitvi
okvirnega sporazuma s strani skrbnika okvirnega sporazuma.

Vsaka od pogodbenih strank lahko predlaga moznost predcasnega placila z uvedbo cassa skonta,
visSina katerega pa se bo dolocila naknadno skladno z izvedbo pogajan;.

V kolikor podizvajalec na nacin dolocen v 94. clenu ZJN-3 zahteva neposredno placilo mora:
e glavni izvajalec v pogodbi pooblastiti narocnika, da na podlagi potrjenega racuna oziroma
situacije s strani glavnega izvajalca neposredno placuje podizvajalcu,
e podizvajalec predloziti soglasje, na podlagi katerega naro¢nik namesto ponudnika poravna
podizvajalcevo terjatev do ponudnika,
e glavni izvajalec svojemu racunu ali situaciji priloziti racun ali situacijo podizvajalca, ki ga je
predhodno potrdil.

Narocnik bo od glavnega izvajalca v primeru, da neposredno placilo podizvajalcu ni obvezno,
zahteval, da mu najpozneje v 60 dneh od placila kon¢nega racuna oziroma situacije poslje svojo
pisno izjavo in pisno izjavo podizvajalca, da je podizvajalec prejel placilo za izvedene gradnje ali
storitve oziroma dobavljeno blago, neposredno povezano s predmetom javnega narocila.

Racuni se izstavijo in posljejo na naslov druzbe, in sicer: Posta Slovenije d.o.o., Slomskov trg
10, 2000 Maribor najkasneje do 5. v mesecu za izvedeno storitev v preteklem mesecu ali se
posljejo preko storitve eNabiralnik.

Navodilo za pravilno usmerjanje e-racuna na e-lokacijo Poste Slovenije je objavljeno na naslednji
povezavi Javna narocila-top | Posta Slovenije (posta.si).

1.11 Cena

Cena mora biti fiksna, izrazena v evrih (€), brez davka na dodano vrednost (DDV). Vsi stroski
morajo biti vracunani v ceno. Davek na dodano vrednost mora biti prikazan posebej, v skladu z
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obrazcem ponudbenega predracuna. Cene v ponudbi morajo pokrivati vse stroske, ki jih bo imel
ponudnik z realizacijo narocila.

Ce bodo v ponudbi za dano narodilo ponujene neobicajno nizke cene v skladu z dolocilom 86.
¢lena ZJN-3, bo narocnik pred zavrnitvijo take ponudbe zahteval pisno podrobno obrazlozitev
vseh postavk ponudbe, za katere bo menil, da so merodajne in jih bo, upostevajoc prejete
obrazlozitve, preveril. Ce predlozena dokazila ne pojasnijo nizke ravni predlagane cene ali
stroskov, lahko naro¢nik tako ponudbo zavrne.

Cena - mesecni pavsal je cena, ki predstavlja mesecni pavsal in mora zajemati naslednje

postavke:

e pavsalni znesek za organizacijo dezurne sluzbe ponudnika za rezim vzdrzevanja vse dni v
tednu (24x7);

e odzivni Cas dve (2) uri je Cas v katerem mora ponudnik od Casa prejema obvestila o napaki
najkasneje priceti z aktivnostmi odprave napake;

e odzivni Cas Sstiri (4) ure za strojne napake je Cas v katerem mora ponudnik od casa prejema
obvestila o napaki zagotoviti polno funkcionalnost, razen v primerih ko je narava napake
taksna, ki to ne dopusca (npr.: visja sila, 8x5xNBD, ...), kjer je Cas doloc¢en sporazumno;

e odzivni Cas Stiri (4) ure za programske napake je cas v katerem mora ponudnik od casa
prejema obvestila o napaki zagotoviti polno funkcionalnost, razen v primerih ko je narava
napake taksna, ki to ne dopusca (npr.: vi§ja sila, bug, ...), kjer je ¢as dolocen sporazumno;

e pavsalni mesecni znesek za »preventivho vzdrzevanje«, ki je opredeljen v tehnicni
specifikaciji;

e pavsalni mesecni znesek za »intervencijsko vzdrzevanje«, ki je opredeljen v tehnicni
specifikaciji;

e znesek svetovanja v smislu (razvoja komunikacijskega omrezja, nadgradenj komunikacijskega
omrezja, delavnic, ...) ocenjeno na en (1) svetovalni dan na mesec;

e pavsalni mesecni znesek za set nadomestne opreme v »vzdrzevalni konfiguraciji«, ki jo
ponudnik mora imeti na zalogi za potrebe izvajanja vzdrzevalne pogodbe (del strojne opreme
in storitev zagotavlja narocnik glej intervencijsko vzdrzevanje »vzdrzevalna opremac);

e vse ostale stroske, ki niso zajeti v specifikaciji, izvirajo pa iz mesecnega pavsalnega zneska.

Narocnik ne bo izbranemu ponudniku dovoljeval dodatnega zaracunavanja.

Po preteku enega (1) leta od datuma zacetka izvajanja storitev ali zadnje izvedene spremembe
cen, lahko izvajalec ali narocCnik predlagata spremembo (zvisanje ali znizanje) cen, glede na
gibanje indeksa rasti cen Zivljenjskih potrebscin po podatkih Statisticnega urada RS za preteklo leto.
Predlog za spremembo cen poSljeta vsaj petnajst (15) dni pred predlaganim datumom za
spremembo cen. Na podlagi prejetega predloga za spremembo cen pogodbeni stranki po
predhodnih pogajanjih uskladita ceno najve¢ do zviSanja ali znizanja indeksa rasti cen
Zivljenjskih potrebscin po podatkih Statisticnega urada RS za preteklo leto. Pogodbeni
stranki se zavezeta, da bosta spremembo cen izvedli oziroma potrdili s sklenitvijo aneksa k
pogodbi, v katerem se doloci tudi datum veljavnosti novih cen.

1.12 Merila

Narocnik bo z merili, opisanimi v nadaljevanju, ugotavljal ekonomsko najugodnejso ponudbo.
Izbran bo tisti ponudnik, ki bo na osnovi meril dosegel najvecje Stevilo tock. Najvecje mozno
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Stevilo dosezenih tock je 100. Ponudbe ponudnikov bomo ocenjevali in med seboj primerjali s
pomocgjo naslednje formule.

Formula za preracun v tocke:

T(M) = TM1) + TM2)

Pri Cemer je:
e T(M) - skupno stevilo tock;
e  T(M1T) — Stevilo tock za skupno 5-letno ponudbeno vrednost vzdrZzevanja hrbtenicnih
naprav;
e T(M2) - stevilo tock za tehnic¢no usposobljenost ponudnika.

M1 - Skupna ponudbena vrednost za vzdrzevanje hrbteni¢nih naprav (utez v skupni oceni:
90 tock)

Delez, ki ga predstavlja merilo skupna ponudbena vrednost v skupni oceni je devetdeset (90) tock.
S tem Stevilom bo tockovana cenovno najnizja ponudba in zajema skupno ponudbeno vrednost
za 5-letno obdobje. Ostale ponudbe dobijo ustrezno manj tock (izracunano po naslednji formuli).

Formula za preracun v tocke:

Pri Cemer je:
e T(M1) - stevilo tock za vzdrzevanje hrbtenicnih naprav;
e Pmin - najcenejsa ponudba;
e P(1.x) —vrednost posamezne ponudbe.

M2 - Tehnic¢na usposobljenost ponudnika (utez v skupni oceni: 10 tock)

Delez, ki ga predstavlja merilo tehni¢na usposobljenost ponudnika v skupni oceni je deset (10)
tock. S tem Stevilom bo tockovan tisti ponudnik, ki ima doloceno tehnicno usposobljenost.
Doloceno po naslednji tabeli.

Tabela za preracun v tocke:

Opis Enota Tocke

1 2 3
Advanced Collaboration Architecture Specialization DA / NE 2/0
Advanced Enterprise Networks Architecture Specialization DA / NE 2/0
Advanced Security Architecture Specialization DA / NE 2/0
Advanced SP Architecture Specialization DA / NE 2/0
Customer Experience Specialization DA / NE 2/0

Ponudnik za izpolnjevanje merila M2 prilozi fotokopije posameznih certifikatov opremljenih z
oznako »Merilo M2«.
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V primeru, da bosta dva ali veC ponudnikov zbrali enako Stevilo tock, bo narocnik izbral
ponudnika z Zzrebom. Ponudnike, ki so oddali ponudbo, bo narocnik pisno obvestil o Zrebu in jim
omogocil prisotnost na zrebu. Zreb bo potekal v prostorih naro¢nika. Zrebanje bo izvedel
narocnik. lzmed ponudnikov, ki so zbrali enako Stevilo tock, bo izbran tisti ponudnik, ki bo prvi
izzreban. Ponudnikom, ki ne bodo prisotni na zZrebu, bo naroc¢nik posredoval zapisnik zZrebanja.

1.13 Okvirni sporazum (OS)

Ponudnik izpolni vzorec okvirnega sporazuma, ga podpise in skeniranega predlozi k ponudbi,
saj s tem potrdi, da se strinja z vzorcem okvirnega sporazuma.

Izbrani ponudnik bo prejel v podpis okvirni sporazum, katerega vsebina bo enaka vzorcu
okvirnega sporazuma. Dopolnjen bo le s podatki iz ponudbe. Naroc¢nik izbranemu ponudniku ne
bo dovolil spreminjanja pogodbenih dolo¢il. Ce ponudnik ne bo v 8 dneh vrnil podpisanega
okvirnega sporazuma, se Steje, da je odstopil od ponudbe. Naroc¢nik bo odstop od ponudbe Stel
kot negativno referenco v naslednjih treh letih, ne glede na razloge za odstop od ponudbe.
Narocnik bo posebej obracunal skodo, ki jo je imel zaradi neizpolnjevanja pogodbenih obveznosti
s strani izbranega ponudnika oz. odstopa od okvirnega sporazuma.

V skladu z dolocilom 95. ¢lena ZJN-3 se okvirni sporazum o izvedbi narocila lahko spremeni v
primeru:

e spremembe ne glede na vrednost, ki so predvidene v dokumentaciji (npr. indeks rasti

cen, ..),

e dodatnih storitev,

e okoliscin, ki jih ni bilo mogoce predvideti,

e (e izvajalca zamenja nov izvajalec,

e (e sprememba ne glede na vrednost ni bistvena.

1.14 Varstvo podatkov

Narocnik bo vse podatke varoval skladno z dolocbami zakonov, ki urejata javno narocanje.
Narocnik bo zagotovil, da bodo vsi podatki, ki jih bo ponudnik skladno z zakonom, ki ureja
gospodarske druzbe, oznadil kot zaupne, obravnavani kot poslovna skrivnost. Naroc¢nik bo v
skladu z dolodili 35. ¢lena ZJN-3 $tel za poslovno skrivnost zgolj s strani ponudnika oznacene
podatke.

Imena ponudnikov in predlozene ponudbe so do roka, dolo¢enega za odpiranje ponudb,
poslovna skrivnost.

1.15 Ustavitev postopka

Narocnik lahko skladno z zakonodajo kadarkoli ustavi postopek.

Narocnik lahko zavrne vse ponudbe. O zavrnitvi vseh ponudb bodo ponudniki obvesceni.

Naroc¢nik ne odgovarja za Skodo, ki bi utegnila nastati ponudnikom zaradi ustavitve postopka,
zavrnitvijo vseh ponudb ali izbranemu ponudniku zaradi nesklenitve okvirnega sporazuma.
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1.16 Prenehanje pogodbene obveznosti

Narocnik si pridruzuje pravico odpovedati pogodbo/okvirni sporazum dobavitelju, ki bo krsil
dolocila okvirnega sporazuma. Takemu dobavitelju bo naroénik onemogodil sodelovanje na
ostalih javnih razpisih narocnika v naslednjih treh letih.

Med veljavnostjo pogodbe/okvirnega sporazuma lahko narocnik odstopi od pogodbe/okvirnega
sporazuma v skladu z dolocili 96. ¢lena ZJN-3.

1.17 Revizija postopka

Zahtevek za revizijo lahko vlozi vsaka oseba, ki ima ali je imela interes za dodelitev javnega
narocila, sklenitev okvirnega sporazuma ali vkljucitev v dinami¢ni nabavni sistem in sistem
ugotavljanja sposobnosti in ji je ali bi ji lahko z domnevno krsitvijo nastala skoda.

Zahtevek za revizijo mora biti obrazlozen in se vlozi preko portala e-revizija.

Vlagatelj mora kopijo zahtevka za revizijo hkrati posredovati ministrstvu, pristojnemu za finance.
O vlozenem zahtevku za revizijo mora narocnik v treh delovnih dneh od prejema tega zahtevka
obvestiti ponudnike, ki so v postopku oddaje javnega narocila oddali ponudbo.

Vlagatelj] mora v zahtevku za revizijo navesti ime in naslov vlagatelja zahtevka ter kontaktno
osebo, ime naroc¢nika, oznako javnega narocila ali odlocitve o oddaji javnega narocila ali priznanju
sposobnosti, predmet javnega narocila, ocitane krsitve, dejstva in dokaze, s katerimi se krSitve
dokazujejo, pooblastilo za zastopanje v predrevizijskem in revizijskem postopku, ce vlagatelj
nastopa s pooblas¢encem, navedbo ali gre v konkretnem postopku javnega narocila za
sofinanciranje iz evropskih sredstev in iz katerega sklada, potrdilo o placilu takse.

Vlagatelj zahtevka za revizijo mora ob vlozZitvi zahtevka placati na ustrezen racun pri ministrstvu,
pristojnem za finance, takso, ki znasa 4.000 eurov, Ce se zahtevek za revizijo nanasa na vsebino
objave, povabilo k oddaji ponudbe ali razpisno dokumentacijo.

Stevilka transakcijskega racuna je: §t. 01100-1000358802.

Pri vplacilu takse mora biti vedno naveden sklic na stevilko odobritve po modelu 11.

1. model 11

2. P1: Sifra proracunskega porabnika (16110 - Ministrstvo za finance -Stirimestna Stevilka plus
kontrolna sStevilka)

3. P2:  Stevilka podkonta s kontrolno stevilko (7111290)

4. P3: Uporabi se zaporedna Stevilka objave na enotnem informacijskem portalu oz. referencna
Stevilka racuna ali drugega dokumenta iz dokumentacije javnega narocila (6 mest + 2 mesti za
leto)

Med P1 in P2 ter med P2 in P3 se obvezno pise vezaj.

1.18 Zavarovanja-bancne garancije
1.18.1 Bancna garancija za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti

(v nadaljnjem besedilu veljajo vsa dolocila za bancno garancijo ali kavcijsko
zavarovanje)
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Originalno banc¢no garancijo za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti bo izbrani ponudnik, ne
glede na vrednost ponudbe, predlozil najkasneje v desetih dneh po sklenitvi OS, in sicer v visini
50.000,00 EUR.
Bancna garancija za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti mora veljati Se 30 dni po preteku
veljavnosti OS.

Narocnik bo unovcil ban¢no garancijo za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti:
- Ce se bo izkazalo, da narocilo ni izvedeno v skladu z zahtevami iz razpisne dokumentacije in
okvirnega sporazuma,

Banc¢na garancija za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti sluzi tudi za poplacilo potrjenih
obveznosti ponudnika do podizvajalcev.

Bancna garancija mora vsebovati dolocilo iz katerega jasno izhaja, da za ban¢no garancijo veljajo
Enotna pravila za garancije na poziv (EPGP) revizija iz leta 2010, izdana pri MTZ pod st. 758.

2 POGOJI ZA UDELEZBO

Ponudbe, ki ne bodo izpolnjevale (izkazovale) vseh v nadaljevanju opisanih pogojev bodo Stete
kot nedopustne ponudbe in bodo izloCene iz postopka. Za izpolnjevanje pogojev v tej fazi
ponudnik predlozi (za izpolnjevanje pogojev P 1 do P 7) izpolnjen obrazec ESPD za to javno
narocilo (v primeru partnerskih ponudb se predlozi ESPD obrazec za vsakega partnerja
posebej, prav tako se predlozi obrazec ESPD za vsakega prijavljenega podizvajalca).

Gospodarski subjekt narocnikov obrazec ESPD (datoteka XML) uvozi na spletni povezavi:
https://ejn.gov.si/espd in v njega neposredno vnese zahtevane podatke.

Narocnik prosi ponudnika, da v ESPD obrazec pod tocko B: Informacije o predstavnikih
gospodarskega subjekta, vpise EMSO st. vseh zakonitih zastopnikov.

Izpolnjen in podpisan ESPD mora biti v ponudbi prilozen za vse gospodarske subjekte, ki v kakrsni
koli vlogi sodelujejo v ponudbi (ponudnik, sodelujoci ponudniki v primeru skupne ponudbe,
gospodarski subjekti, na katerih kapacitete se sklicuje ponudnik in podizvajalci).

Ponudnik, ki v sistemu e-JN oddaja ponudbo, nalozi svoj ESPD v razdelek »ESPD — ponudnikg,
ESPD ostalih sodelujocih pa nalozi v razdelek »ESPD — ostali sodelujoci«. Ponudnik, ki v sistemu e-
JN oddaja ponudbo, nalozi elektronsko podpisan ESPD v xml. obliki ali nepodpisan ESPD v xml.
obliki (lahko tudi v pdf. formatu), pri cemer se v slednjem primeru v skladu SploSnimi pogoji
uporabe informacijskega sistema e-JN Steje, da je oddan pravno zavezujoC dokument, ki ima
enako veljavnost kot podpisan.

Za ostale sodelujoce ponudnik v razdelek »ESPD — ostali sodelujoci« priloZi podpisane ESPD v pdf.
obliki, ali v elektronski obliki podpisan xml.

Narocnik bo pred priznanjem sposobnosti posameznega ponudnika le-tega pozval k predlozitvi
dokazil za izpolnjevanje posameznega pogoja z dokumenti in listinami, kot so naStete za
dokazovanje posameznega pogoja ali so predvidene Ze v ZJN-3, oziroma podatke iz uradnih
evidenc sam preveril v informacijskem sistemu e-Dosje oz. uradnih evidencah, v kolikor bo to
mogoce. Po potrebi lahko narocnik v ta namen od ponudnikov zahteva predloZitev ustreznih
pooblastil za dostop do uradnih evidenc.
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https://ejn.gov.si/espd

Za dokazovanje pogojev iz 75. in 76 ¢lena ZJN-3 mora ponudnik predloziti:

P1

P2

P3

P4

Nekaznovanost — gospodarskemu subjektu ali osebi, ki je ¢lanica upravnega, vodstvenega
ali nadzornega organa tega gospodarskega subjekta ali ki ima pooblastilo za njegovo
zastopanje ali odlocanje ali nadzor v njem, ni bila izre¢ena pravnomocna sodba, ki ima
elemente kaznivih dejanj iz prvega odstavka 75. ¢lena ZJN-3.

V primeru skupne ponudbe mora pogoj izpolniti vsak izmed partnerjev; v primeru da
ponudnik nastopa s podizvajalci, morajo pogoj izpolniti tudi podizvajalci.

Dokazilo:
Ponudnik predloZi ustrezno izpolnjen obrazec ESPD (poglavje A: Razlogi, povezani s
kazenskimi obsodbami).

Ponudnik lahko potrdila iz Kazenske evidence prilozi sam. Tako predlozena potrdila ne
smejo biti starejSa od 4 mesecev od roka za oddajo prijave.

Gospodarski subjekt na dan, ko potece rok za oddajo ponudb ne sme biti uvrs¢en v
evidenco gospodarskih subjektov z izreCenimi stranskimi sankcijami izloCitve iz postopkov
javnega narocanja iz a) tocke Cetrtega odstavka 75. clena ZJN-3.

V primeru skupne ponudbe mora pogoj izpolniti vsak izmed partnerjev; v primeru da
ponudnik nastopa s podizvajalci, morajo pogoj izpolniti tudi podizvajalci.

Dokazilo:
Ponudnik predlozi ustrezno izpolnjen obrazec ESPD (poglavje D: Nacionalni razlogi za
izkljucitev).

Sposobnost za opravljanje poklicne dejavnosti: ponudnik mora biti vpisan v enega od
poklicnih ali poslovnih registrov, ki se vodijo v drzavi clanici, v kateri ima gospodarski
subjekt sedez. Seznam poklicnih ali poslovnih registrov v drzavah ¢lanicah Evropske unije
doloca Priloga XI Direktive 2014/24/EU.

V primeru skupne ponudbe mora pogoj izpolniti vsak partner v obsegu posla, za katerega
je predviden; v primeru da ponudnik nastopa s podizvajalci, morajo pogoj izpolniti tudi
podizvajalci v obsegu posla, za katerega je predviden.

Dokazilo:
Ponudnik predlozi ustrezno izpolnjen obrazec ESPD (poglavje Del IV: Pogoji za
sodelovanje, A: Ustreznost).

Narocnik bo iz postopka javnega narocanja izlocil ponudnika, Ce:

e se je nad gospodarskim subjektom zaclel postopek zaradi insolventnosti ali
prisiinega prenehanja po zakonu, ki ureja postopek zaradi insolventnosti in
prisilnega prenehanja ali

e postopek likvidacije po zakonu, ki ureja gospodarske druzbe, e njegova sredstva
ali poslovanje upravlja upravitelj ali sodisce, ali

e (e so njegove poslovne dejavnosti za¢asno ustavljene, ali

12/42



P5

P6

P7

e (e se je v skladu s predpisi druge drzave nad njim zacel postopek ali je nastal
polozaj z enakimi pravnimi posledicami.

V primeru skupne ponudbe mora pogoj izpolniti vsak izmed partnerjev; v primeru da
ponudnik nastopa s podizvajalci, morajo pogoj izpolniti tudi podizvajalci.

Dokazilo:
Ponudnik predloZi ustrezno izpolnjen obrazec ESPD (poglavje C: Razlogi, povezani z
insolventnostjo, nasprotjem interesov ali krsitvijo poklicnih pravil).

Ponudnik v zadnjih Sestih mesecih poslovanja pred dnevom oddaje prijave, ki jo doloci
naroCnik, ni smel imeti blokiranih svojih racunov (pogoj se nanasa na vse racCune
ponudnika).

V primeru skupne ponudbe mora pogoj izpolniti vsak izmed partnerjev; v primeru da
ponudnik nastopa s podizvajalci, morajo pogoj izpolniti tudi podizvajalci.

Dokazilo:
Ponudnik predlozi ustrezno izpolnjen obrazec ESPD (poglavje Del IV: Pogoji za
sodelovanje, B: Ekonomski in financni polozaj).

Iz postopka bo izloéen ponudnik, ce so se pri prejsnji pogodbi o izvedbi javnega
naroCila, sklenjeni z narocnikom, pokazale precejSnje ali stalne pomanjkljivosti pri
izpolnjevanju klju¢ne obveznosti, zaradi Cesar je narocnik predcasno odstopil od
prejSnjega narocila oziroma pogodbe ali uveljavljal odskodnino ali so bile izvedene druge
primerljive sankcije.

Kot dokazila o nekvalitetno izvedenih delih bo narocnik Stel tudi pisne reklamacije, pisna
opozorila dobavitelju o krsitvah pogodbenih obveznosti, obracunane pogodbene kazni ali
unovcenje banéne garancije zaradi enega navedenih razlogov.

V primeru skupne ponudbe mora pogoj izpolniti vsak izmed partnerjev; v primeru da
ponudnik nastopa s podizvajalci, morajo pogoj izpolniti tudi podizvajalci.

Dokazilo:

Ponudnik predlozi ustrezno izpolnjen obrazec ESPD (poglavje C: Razlogi, povezani z
insolventnostjo, nasprotjem interesov ali krsitvijo poklicnih pravil, Pred¢asna odpoved
pogodbe, odskodnina ali druge primerljive sankcije).

V' kolikor ponudnik ponuja izvedbo narocila s podizvajalcem/ci, mora predloziti
dokumentacijo v skladu s poglaviem 1.5 te dokumentacije (ESPD obrazec za vsakega
podizvajalca).

Narocnik bo zavrnil podizvajalca, Ce obstajajo razlogi za izkljucitev v skladu s pogoji P1, P2,
P3, P4, P5 ali P6.

POSEBNI POGOJI:
Ponudnik za izpolnjevanje posameznega pogoja priloZi ustrezno izjavo in/ali dokazilo ali drugo,
oznaceno s krepko pisavo. Pri tem ponudnik poda izjavo kot lastno izjavo, kot dokazilo se prilozi
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fotokopija dokazila podanega s strani ustrezne institucije oz. podjetja, kot drugo se prilozi, kar je
napisano s krepko pisavo. Ponudnik za izpolnjevanje posameznega pogoja prilozi azurne izjave
in/ali dokazila, ki ne smejo biti starejsi vec kot 30 dni od datuma oddaje ponudbe. V kolikor bodo
priloZzeni dokumenti (izjave in/ali dokazila) s starejSim datumom oz. v vsakem primeru, si narocnik
pridrzuje pravico oz. moznost preverjanja verodostojnosti prilozenih dokumentov.

Ponudnik mora izpolnjevati naslednje pogoje:

nivo - Podjetje
NP1 - Pisna izjava ponudnika, da ponujeno vzdrzevanje popolnoma ustreza tehni¢nim

zahtevam narocnika - v kateri se mora materialno in kazensko obvezati, da vzdrzevanje
popolnoma ustreza tehni¢nim zahtevam;

NP2 - Izjava ponudnika in dokazilo, da ima najmanj status Cisco Gold Certified Partner oz. drug
ustrezen status na podlagi katerega je usposobljen za prodajo in vzdrzevanje strojne in
programske opreme Cisco v Sloveniji;

NP3 - Izjava ponudnika in dokazilo, ki dokazujeta, da ima ponudnik podpisano CBR ali
SharedSupport s proizvajalcem opreme Cisco, ki je implementirana na Posti Slovenije in
ponudniku zagotavlja tehni¢no in strokovno podporo s strani proizvajalca opreme Cisco;

nivo - Kadri
NP4 - Pisna izjava ponudnika in dokazilo, da bo zagotovil vsaj tri (3) certificirane strokovnjake

CCNP z ustreznim tehni¢nim znanjem, s pomocjo katerih bo izvajal vzdrzevanje, ki je predmet
narocila, kot dokazilo se prilozijo fotokopije certifikatov;

NP5 - Pisna izjava in dokazilo ponudnika, da bo zagotovil vsaj enega (1) certificiranega
strokovnjaka na podrocju postavitve, konfiguracije in vzdrzevanja opti¢nih prenosnih sistemov
Cisco ONS 15454;

nivo — Oprema

NP6 - Referenca ponudnika, ponudnik mora imeti reference na podrocju postavitve
enakovrstnih komunikacijskih naprav, ki so predmet vzdrzevanja. Ponudnik za postavke Nexus
omrezje, Outside omrezje, LAN Core, WAN Core, Brezzicno omrezje, Pozarne pregrade, Opticni
prenosni sistem, Virtualni ISE, IP telefonski sistem, IPCC kontaktni center in Videokonferencni
sistem, predloZi referencno potrdilo narocnika tega sistema.

NP7 - Nadomestna oprema, ponudnik se obvezuje, da bo imel nadomestno opremo v
»vzdrzevalni konfiguraciji« stalno na zalogi in obsega vse tiste enote ter sisteme (razen za
»vzdrzevalno opremos, ki jo ima na razpolago narocnik), s katerimi bo lahko ponudnik v
primeru izpada katerega koli dela hrbtenicnega omrezja iz tehni¢ne specifikacije, zagotavljal
njeno polno funkcionalno delovanje. Ponudnik mora natanéno specificirati, kaj vse je zajeto
v tej »vzdrzevalni konfiguraciji«.

NP8 - Pisna izjava ponudnika, da zagotavlja stalno dezurno sluzbo 24/7/365 za odpravljanje
napak na delovanju hrbtenicnega omrezja. Tako mora organizirati dezurno sluzbo ter
narocniku omogoditi razlicne kanale za prijavo napak (npr: telefonsko Stevilko, spletni portal,
elektronski naslov, in/ali fax stevilko, ... ), preko katerih bo narocnik lahko prijavil vse napake na
hrbteni¢cnem omrezju.
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P9 - Mesecno porocilo, ponudnik mora do petega (5.) v mesecu narocniku predati porocilo o
opravljenem delu za pretekli mesec oz. je porocilo priloga pri racunu. Podpis Izjave izpolnjuje ta

pogoj.
3 NAVODILA ZA IZDELAVO PONUDBE

Ponudba se sestavi tako, da ponudnik vpise zahtevane podatke v obrazce, ki so sestavni del
razpisne dokumentacije oz. posameznih delov le-te. Ponudba mora biti podana na obrazcih iz
prilog razpisne dokumentacije ali na po vsebini in obliki enakih obrazcih, izdelanih s strani
ponudnika.

V fazi oddaje prijav (1. faza) mora ponudnik oddati vsa zahtevana dokazila za izpolnjevanje
pogojev in zahtev ter dokumente, podatke o predmetu narocila in tehnicnih
karakteristikah, razen ponudbenega predracuna (cene), ki ga predlozi v fazi oddaje ponudb
(2. faza) po prejemu narocnikovega poziva.

Ponudnik v sistem e-JN v razdelek »Skupna ponudbena vrednost« v zato namenjen prostor vpise
skupni ponudbeni znesek brez davka v EUR in znesek davka v EUR. Znesek skupaj z davkom v EUR
se izracuna samodejno. V del »Predracun« pa nalozi datoteko v obliki word, excel ali pdf. »Skupna
ponudbena vrednost«, ki bo vpisana v istoimenski razdelek in dokument, ki bo nalozen kot
predracun v del »Predracun«, bosta razvidna in dostopna na javhem odpiranju ponudb. V primeru
razhajanj med podatki navedenimi v razdelku »Skupna ponudbena vrednost« in dokumentu, ki je
predlozen v delu »Predracun«, kot veljavni Stejejo podatki v dokumentu, ki je predlozen v delu
»Predracun«. Ostale priloge ponudnik nalozi v razdelek »Druge prilogex.

V primeru razhajanj med podatki v Ponudbenem predracunu - nalozenim v razdelek »Predracunc,
in celotnim Predracunom - nalozenim v razdelek »Druge priloge«, kot veljavni Stejejo podatki v
celotnem predracunu, nalozenim v razdelku »Druge priloge«.

Ponudnik, ki odda ponudbo, pod kazensko in materialno odgovornostjo jamdi, da so vsi podatki
in dokumenti, podani v ponudbi, resni¢ni, in da prilozena dokumentacija ustreza originalu. V
nasprotnem primeru ponudnik naro¢niku odgovarja za vso skodo, ki mu je nastala.

Ponudnik predlozi potrdila ali izjave, kot je zahtevano pri poglavju »Pogoji za udelezbo« (v kolikor
so zahtevane izjave Ze vsebovane v prilozenem obrazcu »lzjavex, je dovolj, da ponudnik podpise
ta obrazec in mu ni potrebno prilagati lastnih izjav) ter prilozi skeniran izpolnjen in podpisan
vzorec okvirnega sporazuma skupaj s ponudbo v sistem e-JN v razdelek »Druge priloge«.

Priloge: ponudnik nalozi priloge v razdelek »drugi dokumenti«

Ponudnik mora ponudbi obvezno priloziti naslednje priloge:

e Obrazec 1: Ugotavljanje tehni¢ne usposobljenosti

e Obrazec 2: Doseganje meril

e Priloga 1: Ponudbeni predracun

Vse priloge morajo biti podpisane od ponudnikovega zastopnika, za njimi morajo biti zlozeni
ustrezni dokumenti.

Izbrani ponudnik bo moral ob pravnomocnosti odlocitve predloziti seznam delavcev (z osebnimi
podatki), ki bodo izvajali dela in vstopali v prostore narocnika.
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Izbrani ponudnik bo v skladu s 6. odstavkom 14. Clena Zakona o integriteti in preprecevanju
korupcije (ZIntPK-B) narocniku takoj po obvestilu o sprejemu odlocitve o izbiri in Se pred
pravnomocnostjo le-te posredoval izjavo oziroma podatke o udelezbi fizi¢nih in pravnih oseb v
lastnistvu druzbe, vklju¢no z udelezbo tihih druzbenikov, ter o gospodarskih subjektih, za katere
se glede na dolocbe zakona, ki ureja gospodarske druzbe, Steje, da so povezane druzbe s
ponudnikom.

Za fizicne osebe izjava vsebuje ime in priimek, naslov prebivalisca in delez lastnistva.

Ce ponudnik predlozi lazno izjavo oziroma da neresni¢ne podatke o navedenih dejstvih, ima to za
posledico nicnost pogodbe.

3.1  Obvestilo o odlocitvi o oddaji narocila

Narocnik bo podpisano odlocitev o oddaji narocila objavil na portalu javnih narocil. Odlocitev se
Steje za vro¢eno z dnem objave na portalu JN.

4 OPIS NAROCILA - TEHNICNE SPECIFIKACIJE
4.1 Predmet narocila

Predmet in namen narodila

V preteklem oz. preteklih letih smo implementirali kompleksne komunikacijske hrbtenicne
naprave v GKO Poste Slovenije. Predmet razpisa je vzdrzevanje hrbteni¢nih komunikacijskih
naprav implementiranih v GKO Poste Slovenije. V okviru vzdrzevanja so zajete vse tiste aktivnosti,
ki so potrebne, da hrbteni¢ne komunikacijske naprave GKO Poste Slovenije delujejo nemoteno in
brez prekinitev. Vse potrebne aktivnosti za zagotavljane nemotenega delovanja GKO Poste
Slovenije so podane v tehni¢ni specifikaciji.

Opis narocnikovega sistema
Posta Slovenije je v preteklem oz. preteklih letih izgradila kompleksno hrbtenicno omrezje GKO
Poste Slovenije.

Hrbtenicno omrezje - je komunikacijsko omrezje visokih kapacitet, ki povezuje posamezne
regionalne ali druge informacijske centre PoSte Slovenije. Zraven visokih kapacitet je za
hrbtenicno omrezje znacilna zahteva po zelo veliki stabilnosti in razpolozljivost omrezja. To
dosegamo s pomocjo polne redundance naprav in povezav v tem segmentu omrezja. Trenutno
hrbtenicno omrezje sestavljajo komunikacijske naprave proizvajalca Cisco, in sicer hrbtenicni
usmerjevalniki serije CiscoASR1001, 1002 in centralna stikala serije Cisco6500 in data center
stikala N7K, N5K in N2K. Usmerjevalniki ali stikala vedno nastopajo v redundancnih parih. Primarni
hrbtenicni usmerjevalniki CiscoASR1001 so med seboj povezani s primarnim hrbteni¢nim
omrezjem, ki ga predstavljajo MPLSVPNL2 povezave kapacitete 100Mbps. Primarna hrbtenicna
stikala Cisco 6500 serije 6513 in 6509 so med seboj povezana preko DWDM opticnega
prenosnega sistema Cisco ONS15530 kapacitete 10 Gbps. Za zakljuCevanje privatnih GRE/IPSec
tunelov s strani postnih poslovalnic sluzi en par VPN koncetratorjev Cisco ASR1002. Hrbteni¢no
omrezje je sestavljeno iz Stirih (4) centralnih vozlis¢ (Uprava, PLC Maribor, PLC Ljubljana, PE
Ljubljana) in iz Sestih (6) regijskih vozlis¢ (PE Murka Sobota, PE Celje, PE Kranj, PE Nova Gorica, PE
Koper, PE Novo Mesto).

Varnostno omrezje - Posta Slovenije je v preteklem letu izgradila kompleksen sistem varovanja
informacijskega sistema pred napadi iz javhega omrezja s pozarnimi pregradami proizvajalca
Cisco serije ASA5500. Sistem temelji na podvojeni arhitekturi zunanjih pozarnih pregrad modela
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ASA5585, ASA5540 s 8 GigaEthernet vmesniki, zraven sodita podvojena internet usmerjevalnika
proizvajalca CISCO tip 7204VXR s tremi dvonamenskimi Ethernet vrati (10/100/1000bps). V
notranjem segmentu sta namesceni podvojeni pozarni pregradi CISCO FirewallBladeCatalyst6500
ki loCujejo promet v posamezne varnostne segmente ter dodatno Se podvojeni pozarni pregradi
ASA55220 s 8 GigaEthernet vmesniki za potrebe certifikatske agencije. Za povezovanje s
partnerskimi podjetji sta namesceni podvojeni pozarni pregradi ASA5520, ki varujeta dostope do
partnerskih podjetij. Za zakljuevanje VPN povezav sta namesceni podvojeni pozarni pregradi
ASA5540, ki skrbita za zakljucevanje VPN povezav v omrezje GKO Poste Slovenije.

Opticno omrezje - Posta Slovenije ima izgrajena dva neodvisna opti¢na prenosna sistema
proizvajalca Cisco tipa ONS 15454. Pri tem je izvedena integracija Ethernet in SAN omrezij v eno
opticno omrezje omreznih elementov Cisco ONS 15454. Opticni prenosni sistem ONS serije 15454
spadajo v druzino dinamicnih vecstoritvenih transportnih sistemov prenosa, ki zagotavlja
transparenten prenos signalov tako malih, kot velikih hitrosti. Za prenosni medij na linijski strani
uporablja opti¢ni prenosni sistem standardno enorodno opti¢no vlakno zaklju¢eno na
povezovalnih letvah na konektorjih tipa (LC, SC-APC, FC in ST), na pritocni strani pa je izvedena
uporaba enorodnih (SM) in mnogorodnih (MM) opti¢nih vlaken, ki se zakljuCujejo na ONS 15530
na konektorjih tipa LC (SM in MM), ter na Cisco Catalyst in Nexus na konektorjih LC (SM in MM) in
SC (SM in MM) ter na SAN stikalu na LC konektorjih (SM). Prvi prenosni opti¢ni sistemi so
postavljeni v topologiji omrezja tocka - tocka. Vsak opticni prenosni sistem je zasnovan na DWDM
opticni tehnologiji, ki omogoca opticno mulipleksiranje neodvisnih kanalov (valovnih dolzin).
Opticni prenosni sistem na relaciji Uprava — PLC Maribor je izveden v topologiji v podvojeni
topologiji tocka- tocka. Opticni prenosni sistemi na relaciji PLC Maribor — PLC Ljubljana je izveden
v podvojeni topologiji tocka — tocka. Zaradi velike prenosne razdalje oz. fizicne poti so dodatno
namesceni na konc¢nih lokacijah v podatkovnih centrih kompenzatorji barvne disperzije 4xONS
15216 DCU, ter linijski ojacevalniki RAMMAN.

IP Telefonski sistem - Posta Slovenije ima vzpostavljen IP telefonski sistem Cisco (MCS7835I3-
K9-CMC2) z 260 registriranimi Stevilkami. Glasovni prehod se izvaja preko VoiceGateway-ja
Cisco3945E-VSEC-CUBEK9 s 30 kanalnim E1/PRI vmesnikom z IP Voice programsko opremo.
Visoka razpolozljivost Cisco IP telefonske reSitve se kaze v redundantni postavitvi tako Cisco
CallManager-ja kot VoiceGateway-ja, ki nastopajo v paru.

Brezzicni sistem — narocnik ima za potrebe brezzi¢nega sistema vzpostavljeno brezzicno omrezje
s pomocjo brezzi¢nih kontrolerjev AIR-serije CT5508 in WLC4402 z nadzornim sistemom NCS.

Kontaktni center — narocnik ima za potrebe kontaktnega centra tako za lastne potrebe kot za
potrebe strank vzpostavljen sistem Cisco UCUCS-CCX s snemanjem klicev.

Tehnicna specifikacija

Ponudnik mora v okviru razpisa zagotoviti vzdrzevanje hrbtenic¢nih naprav GKO Poste Slovenije za
spisek opreme v ponudbenem predracunu. V okviru vzdrZzevanja so zajete vse tiste aktivnosti, ki
so potrebne, da hrbteni¢ne naprave GKO Poste Slovenije delujejo nemoteno in brez prekinitev.

Vzdrzevanje delimo na dva dela:

e prvi del predstavija preventivho vzdrzevanje, ki obsega vnaprej predvidene in nacrtovane
aktivnosti za zagotavljanje nemotenega delovanja hrbteni¢nih komunikacijskih naprav GKO
Poste Slovenije;
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e drugi del predstavija intervencijsko vzdrzevanje, ki obsega nepredvidene aktivnosti kot
posledica enkratnih dogodkov ali okvar in ki ogrozajo normalno delovanje hrbtenicnih
komunikacijskih naprav ter s tem celotnega informacijskega sistema;

Preventivno vzdrzevanje

V okvir preventivnega vzdrzevanja sodijo vse redne aktivnosti in nacrtovani posegi, ki jih izvaja
ponudnik za zagotavljanje nemotenega delovanja hrbtenicnega omrezja GKO Poste Slovenije.
Ponudnik mora izvesti mese¢no preventivno vzdrzevanje kot sledi:

Mesecni pregled
Mesecno preventivno vzdrzevanje zajema pregled in kontrolo delovanja naslednjih naprav:
Opticni prenosni sistem:
e odpravo vseh skritih napak v konfiguraciji in programski opremi opticnega prenosnega
sistema;
e mesecno preverjanje kljucnih parametrov opticnega prenosnega sistema kot so: parametri
okolja, napake na vmesnikih, opti¢ni nivoji, pregled logoy, ...;
e mesecno spremljanje dogodkov oz. stanje delovanja opti¢nih prenosnih sistemov, ter o
zaznavanju morebitnih sprememb in drugih nepravilnosti ustrezno ukrepanje v dogovoru
z naro¢nikom;

e mesecni pregled zapisov dogodkov, ki se pojavljajo in strokovni komentar teh dogodkov;

e testiranje enot oz. modulov s self-test diagnostiko, testnimi orodji, merilnimi instrumenti,
Ce je to potrebno;

Intervencijsko vzdrzevanje

Intervencijsko vzdrzevanje zajema predvsem posredovanje ob morebitnih nepredvidljivih
dogodkih ter odstranjevanje njihovih posledic. Izvajalec mora zagotoviti dezurno sluzbo in
kontaktno Stevilko, ki bo sprejemala nujne intervencijske klice in prijavo napak. Izvajalec mora
zagotoviti odzivne ¢ase v skladu z zahtevami narocnika:

Obveznosti izvajalca:

e Delovni cas za opravljanje storitev vzdrzevanja je vse dni v tednu (24 x7);

e odzivni cas dve (2) uri je ¢as v katerem mora izvajalec od Casa prejema obvestila o napaki
najkasneje prieti z aktivnostmi odprave napake;

e odzivni cas stiri (4) ure za strojne napake je Cas v katerem mora izvajalec od casa
prejema obvestila o napaki zagotoviti polno funkcionalnost, razen v primerih, ko je narava
napake taksna, ki to ne dopusca (npr.. visja sila, 8x5xNBD, ...), kjer je Cas dolocen
sporazumno;

e odzivni cas Stiri (4) ure za programske napake je Cas v katerem mora izvajalec od casa
prejema obvestila o napaki zagotoviti polno funkcionalnost, razen v primerih, ko je narava
napake taksna, ki to ne dopusca (npr.: visja sila, bug, ...), kjer je ¢as dolocen sporazumno;

e rok za pricetek aktivnosti: ponudnik mora dogovorjeno blago in storitve opraviti v
skladu z odzivnimi casi. V kolikor je potrebna zamenjava kateregakoli kosa opreme iz
vzdrzevalne konfiguracije, ponudnik posreduje ponudbo narocniku in s pisnim narocilom
narocnika (pisno, e-mail, ...) zamenjavo tudi izvede. Pri tem mora ponudnik dejansko blago
in/ali storitve obracunati na osnovi realnih stroskov v skladu s trzno ceno in po veljavhem
ceniku ponudnika;

e Odpravo napak, ki so posledica malomarnosti ali nevestnosti izvajalca, mora izvajalec
odpraviti brezplacno;
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Izvajalec je dolzan voditi mesecne dnevnike vseh sprejetih prijav napak in drugih obvestil s
strani narocnika. Prav tako je dolzan v dnevnikih voditi tudi tehni¢ne opise vseh napak, do
katerih je prislo, ukrepih za njihovo razresitev ter druge posege na narocnikov sistem;
izpolnjevati tudi vse ostalo, kot izhaja iz razpisne dokumentacije

Obveznosti narocnika

Narocnik bo takoj obvestil izvajalca o prekinitvah v sistemu oziroma o ugotovljenih
napakah v delovanju hrbteni¢nega omrezja GKO Poste Slovenije posredoval na vsaj en
komunikacijski kanal za prijavo napak;

Narocnik bo izvajalcu omogodil vse, kar je potrebno za hitro, u¢inkovito in kvalitetno
posredovanje v primeru prekinitev delovanja hrbteni¢nih naprav GKO Poste Slovenije;

Narocnik bo izvajalcu omogodil nemoteno opravljanje rednega preventivnega
vzdrzevanja;

Narocnik ima pravico do vpogleda v sistem opravljanja vzdrzevalnih del izvajalca,
pravico in dolznost dajanja predlogov za izboljSanje delovanja sistema vzdrzevanja in
zagotavljanja neprekinjenega delovanja hrbteni¢nega omrezja narocnika;

Narocnik za potrebe intervencijskega vzdrzevanja zagotavlja naslednjo opremo in
storitve »vzdrzevalna opremac« (tabela 7):

Tabela 1: Vzdrzevalna oprema in storitve na zalogi narocnika

Opis Opomba
Nexus omrezje

Strojna oprema: /
Outside omrezje

Strojna oprema: /
LAN Core

Strojna oprema: /
WAN Core

Strojna oprema: /
Brezzicno omrezje

Strojna oprema: /
Pozarne pregrade

Strojna oprema: /

Opticni prenosni sistem

Naro¢nik zagotavlja vse kriticne elemente,

Strojna oprema: . . . .
) P module, ki so potrebni za potrebe vzdrzevanja

Virtualni ISE

Strojna oprema: /
IP telefonski sistem

Strojna oprema: /
IPCC kontaktni center

Strojna oprema: /
UCS strezniki

Strojna oprema: /

Videokonferenéni sistem

Strojna oprema: /
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4.2  Kraj, nacin in roki izvajanja narocila
e Nacin:

Ponudnik mora v ponudbi v skladu s tehni¢nimi zahtevami narocnika ponuditi naslednje
vzdrzevanje.

» Vzdrzevanje hrbtenicnih naprav:

= Nexus omrezje: komplet 1
= Qutside omrezje: komplet 1
»= LAN Core omrezje: komplet 1
*  WAN Core omrezje: komplet 1
» Brezzicno omrezje: komplet 1
» Pozarne pregrade: komplet 1
»  Opticni prenosni sistem: komplet 1
= Virtualni ISE: komplet 1
» |P telefonski sistem: komplet 1
» |PCC kontaktni center: komplet 1
» Videokonferencni sistem: komplet 1
»  UCS strezniki: komplet 1

Kraj in roki:
o kraj:
= Posta Slovenije, d.o.o., Slomskov trg 10, Maribor
» PLC Maribor, Zagrebska cesta 106, Maribor
= PLC Ljubljana, Cesta v Mestni log 81, Ljubljana
=  PE Maribor, Partizanska cesta 54, Maribor
= PE Ljubljana, Copova ulica 11, Ljubljana
» PE Murska Sobota, Trg zmage 6, Murska Sobota
= PE Celje, Krekov trg 9, Celje
» PE Kranj, Postna 4, Kranj
» PE Nova Gorica, Kidriceva 19, Nova Gorica
» PE Koper, Vojkovo nabrezje 32, Koper
= PE Novo Mesto, Novi trg 7, Novo Mesto
= NKBM, Zagrebska cesta 104a, Maribor
= NKBM, Slovenska 58, Ljubljana

o rokizvedbe:
takoj po podpisu okvirnega sporazuma
o veljavnost okvirnega sporazuma in cas trajanja:
od podpisa OS in velja za obdobje pet (5) let po podpisu okvirnega sporazuma
o Kontaktna oseba narocnika za izvajanje OS je: Srecko Videcnik, podrocje informacijske
tehnologije

OBVEZNOSTI PONUDNIKA

Ponudnik se mora obvezati, da bo:

e narocilo opravljal strokovno in korektno v skladu z veljavnimi predpisi in pravili stroke

e dolocil kontaktno osebo, ki bo zagotavljala strokovno in pravocasno izvedbo narocila

e vse informacije in podatke narocnika varoval kot poslovno skrivnost tudi po prenehanju
veljavnosti tega narocila

20/42



Ponudnik predlozi obrazec Ponudba v 1. fazi pod »Druge priloge« in ponovno v 2. fazi v
razdelek »Predracun.

PONUDBA

Na osnovi javnega razpisa »Vzdrzevanje hrbteni¢nih naprav « po postopku s pogajanji z objavo,
dajemo ponudbo, kot sledi:

1. PODATKI O PONUDNIKU

POLNI NAZIV IN FIRMA
PONUDNIKA:

NASLOV PONUDNIKA:

TELEFON:

IDENTIFIKACISKA (DAVCNA)
STEVILKA PONUDNIKA:

MATICNA STEVILKA PONUDNIKA:

ST. TRANSAKCIJSKEGA RACUNA:

ODGOVORNA OSEBA ZA PODPIS
POGODBE:

ZAKONITI ZASTOPNIKI
PONUDNIKA

Kraj in datum: Ponudnik:

Podpis:
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Ponudnik predlozi obrazec Ponudbeni predracun v 2. fazi v razdelek »Predracun«.

2. PONUDBENI PREDRACUN

Skupna vrednost v | Vrednost skupaj v €

Zap. € (brez DDV) na (brez DDV)

st. Blago EM | Kolicina mesec Merilo M1

1 2 3 4 5 6=4x5

1 Vzdrzevanje hrbteni¢nih mesec 60

naprav

PONUDBENA VREDNOST JE:
CENA SKUPA] eviiiieieieiiiii ettt enes € (brez DDV)
+
davek na dodano vrednost .........ccovereeeiieircee s €
Ponudbena vrednost Z DDV ..., €

2.1  Veljavnost ponudbe je najmanj do 2.9.2024 .

2.2 Cene so fiksne in izrazene v evrih (€) brez davka na dodano vrednost DDV, vsi stroski so

vracunani v ceni.

V/Na:

Ponudnik:

Podpis:

Ponudnik predlozi obrazec ponudbeni predra¢un - TABELA 2 v 2. fazi v razdelek »Drugi

dokumenti«.

2. PONUDBENI PREDRACUN - TABELA 2
Ponudnik v posebej priloZeni tabeli 2 vpise cene mesecnega vzdrZevanja za posamezno postavko
vzdrzevanja v stolpec 7, kjer se v stolpcu 8 izracuna cena na mesec z mnoZenjem stolpca 5 in
stolpca 7. Skupni sestevek vseh postavk (SKUPAJ NA MESEC V EUR BREZ DDV) se vpise na koncu
priloZene tabele 2 pod stolpec 8. Skupna ponudbena vrednost (SKUPAJ NA PET (5) LET V EUR BREZ
DDV) se izracuna kot skupni sestevek vseh postavk pomnozen s 60 meseci.
Ponudnik mora izpolniti vsako postavko v tabeli 2.

Ponudnik obvezno prilozi TABELO 2 v fazi 2.
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Ponudnik predlozi obrazec 1, v 1. fazi v razdelek »Drugi dokumentix.

OBRAZEC 1 - Ugotavljanje tehni¢ne usposobljenosti

Pogoj

Opis

Izpolnjen

Pogoj NP1

Pisna izjava ponudnika, da ponujeno vzdrzevanje popolnoma ustreza
tehni¢nim zahtevam narocnika - v kateri se mora materialno in kazensko
obvezati, da vzdrzevanje popolnoma ustreza tehni¢nim zahtevam;

Pogoj NP2

Izjava ponudnika in dokazilo, da ima najmanj status Cisco Gold Certified
Partner oz. drug ustrezen status na podlagi katerega je usposobljen za
prodajo in vzdrzevanje strojne in programske opreme Cisco v Sloveniji.

Pogoj NP3

Izjava ponudnika in dokazilo, ki dokazujeta, da ima ponudnik podpisano
CBR ali SharedSupport s proizvajalcem opreme Cisco, ki je implementirana
na Posti Slovenije in ponudniku zagotavlja tehni¢no in strokovno podporo
s strani proizvajalca opreme Cisco.

Pogoj NP4

Pisna izjava ponudnika in dokazilo, da bo zagotovil vsaj tri (3)
certificirane strokovnjake CCNP z ustreznim tehni¢nim znanjem, s pomocjo
katerih bo izvajal vzdrZevanje, ki je predmet narodila, kot dokazilo se
priloZijo fotokopije certifikatov.

Pogoj NP5

Pisna izjava in dokazilo ponudnika, da bo zagotovil vsaj enega (1)
certificiranega strokovnjaka na podrodju postavitve, konfiguracije in
vzdrzevanja opticnih prenosnih sistemov Cisco ONS 15454,

Pogoj NP6

P6 - Referenca ponudnika, ponudnik mora imeti reference na podrodju
postavitve enakovrstnih  komunikacijskih naprav, ki so predmet
vzdrZevanja. Ponudnik za postavke Nexus omrezje, Outside omrezje, LAN
Core, WAN Core, Brezzicno omrezje, Pozarne pregrade, Opticni prenosni
sistem, Virtualni ISE, IP telefonski sistem, IPCC kontaktni center in
Videokonferen¢ni sistem, predlozi referenéno potrdilo narocnika tega
sistema.

Pogoj NP7

Nadomestna oprema, ponudnik se obvezuje, da bo imel nadomestno
opremo v »vzdrzevalni konfiguraciji« stalno na zalogi in obsega vse tiste
enote ter sisteme (razen za »vzdrzevalno opremoc, ki jo ima na razpolago
narocnik), s katerimi bo lahko ponudnik v primeru izpada katerega koli
dela hrbtenicnega omrezja iz tehni¢ne specifikacije, zagotavljal njeno
polno funkcionalno delovanje. Ponudnik mora natan¢no specificirati, kaj
vse je zajeto v tej »vzdrzevalni konfiguraciji«.

Pogoj NP8

Pisna izjava ponudnika, da zagotavlja stalno dezurno sluzbo 24/7/365 za
odpravljanje napak na delovanju hrbtenicnega omrezja. Tako mora
organizirati dezurno sluzbo ter naro¢niku omogoditi razlicne kanale za
prijavo napak (npr: telefonsko Stevilko, spletni portal, elektronski naslov,
in/ali fax stevilko, ... ), preko katerih bo narocnik lahko prijavil vse napake
na hrbteni¢cnem omrezju.

Pogoj NP9

Mesecno porocilo, ponudnik mora do petega (5.) v mesecu narocniku
predati porocilo o opravljenem delu za pretekli mesec oz. je porocilo
priloga pri racunu.

pecat

Podjetje

Opomba:

Ime, priimek in podpis
odgovorne osebe

Vsi dokumenti, ki dokazujejo izpolnjevanje pogojev morajo biti zloZeni v vrstnem redu, kot so zapisani,
vsak dokument mora vsebovati oznako pogoja na katerega se nanasa (npr. Pogoj NP1).
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Ponudnik predlozi Obrazec 2 v 1. fazi v razdelek »Drugi dokumenti« (izpolnjen M2) in v drugi fazi

z izpolnitvijo M 1.

OBRAZEC 2 - Doseganje meril
Ponudnik v tabeli tega obrazca vpise skupno ponudbeno vrednost za M1 in ustrezno oznadi in
prilozi ustrezna dokazila fotokopije certifikatov za M2 z oznako »Merilo M2«.

max. dosezeno
stevilo stevilo
Merilo Opis tock dosezeno merilo tock
1 2 3 4 5
M1 Skupna ponudbena cena za 90
vzdrzevanje hrbtenic¢nih naprav € brez DDV
Advapced Collabo'ra‘tlor? 2 DA NE
Architecture Specialization
Advapced Enterpr'lse‘ Ngtworks 2 DA NE
Architecture Specialization
Adva'nc.ed Securlty Architecture 2 DA NE
M2 Specialization
Adva'nc.ed SP Architecture 2 DA NE
Specialization
Custgmer I?xperlence 2 DA NE
Specialization
TOCKE SKUPAJ:
pecat
Podjetje Ime, priimek in podpis

Opomba:

odgovorne osebe

Vsi dokumenti, ki dokazujejo izpolnjevanje meril morajo biti zloZeni v vrstnem redu, kot so zapisani, vsak
dokument mora vsebovati oznako merila na katerega se nanasa (npr. »Merilo M2«).
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Ponudnik predlozi obrazec Izjave v 1. fazi v razdelek »Druge priloge«.

IZJAVE O SPREJEMU IN IZPOLNJEVANJU POGOJEV I1Z RAZPISNE DOKUMENTACIJE

Naziv ponudnika

Ulica

Postna Stev. in kraj

Kontaktna oseba

Elektronski naslov kontaktne osebe

St. Izjavljamo:

1. da bomo iz poglavja 4. 2, odstavek OBVEZNOSTI PONUDNIKA izpolnjevali narocnikove
zahteve.

2. da se obvezujemo, da bomo imeli nadomestno opremo v »vzdrzevalni konfiguraciji« stalno
na zalogi in zaloga obsega vse tiste enote ter sisteme (razen za »vzdrzevalno opremoc, ki jo
ima na razpolago narocnik), s katero bomo lahko v primeru izpada katerega koli dela
hrbtenicnega omrezja iz tehnicne specifikacije, zagotavljali njeno polno funkcionalno
delovanje. NP 7

3. da bomo do petega (5.) v mesecu narocniku predali porocilo o opravljenem delu za
pretekli mesec oz. je porocilo priloga pri racunu. NP 9

kraj in datum odgovorna oseba

* S podpisom tega obrazca vam ni potrebno prilagati pri pogojih navedene izjave.
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Ponudnik predlozi obrazec Podatki o podizvajalcu v 1. fazi v razdelek »Druge priloge«.

PODATKI O PODIZVAJALCU

Vrsta dela, ki ga bo izvedel podizvajalec

Naziv podizvajalca

Naslov podizvajalca

Maticna stevilka podizvajalca

Davcna stevilka podizvajalca

Transakcijski racun podizvajalca

Predmet del, ki jih izvede podizvajalec

Kolic¢ina del podizvajalca

Vrednost del podizvajalca

Kraj izvedbe teh del

Rok izvedbe teh del

kraj in datum

* Obrazec po potrebi kopirati.

odgovorna oseba
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Ponudnik predlozi obrazec Izjava v 1. fazi v razdelek »Druge priloge«.

(firma druzbe, poslovni naslov, maticna Stevilka, davcna Stevilka)

izjavljamo

da, bomo pri sklepanju pogodb v postopkih javnega narocanja z naro¢nikom - Posta Slovenije
d.o.o., Slomskov trg 10, 2500 Maribor, identifikacijska Stevilka S125028022, maticna Stevilka
5881447 ravnali v skladu z dolocili zakona, ki ureja integriteto in preprecevanje korupcije.

Zaradi zagotovitve transparentnosti posla in preprecitve korupcijskih tveganj v skladu s Sestim
odstavkom 14. clena zakona, ki ureja integriteto in preprecevanje korupcije, s to izjavo
posredujemo podatke o udelezbi fizicnih in pravnih oseb v lastniStvu ponudnika, vklju¢no z
udelezbo tihih druzbenikov, ter o gospodarskih subjektih, za katere se glede na dolocbe zakona,
ki ureja gospodarske druzbe, Steje, da so povezane druzbe s ponudnikom.

Podatki o udelezbi fizicnih in pravnih oseb v lastnistvu ponudnika

PRAVNA OSEBA:
(firma druzbe, poslovni naslov, maticna Stevilka, davcna Stevilka, delez lastnistva)

PRAVNA OSEBA:
(firma druzbe, poslovni naslov, maticna Stevilka, davcna Stevilka, delez lastnistva)

PRAVNA OSEBA:
(firma druzbe, poslovni naslov, maticna Stevilka, davcna Stevilka, delez lastnistva)

PRAVNA OSEBA:
(firma druzbe, poslovni naslov, maticna stevilka, davcna Stevilka, delez lastniStva)

FIZICNA OSEBA:
(ime in priimek, naslov prebivalisca in delez lastniStva)

FIZICNA OSEBA:
(ime in priimek, naslov prebivalisca in delez lastniStva)

FIZICNA OSEBA:
(ime in priimek, naslov prebivalisca in delez lastnistva)

FIZICNA OSEBA:
(ime in priimek, naslov prebivalisca in delez lastniStva)
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NAVEDBA TIHEGA DRUZBENIKA:

(fizi¢na ali pravna oseba)

NAVEDBA TIHEGA DRUZBENIKA:

(fizi¢na ali pravna oseba)

NAVEDBA POVEZANE DRUZBE:

(firma druzbe, poslovni naslov, maticna Stevilka, davcna Stevilka)

NAVEDBA POVEZANE DRUZBE:

(firma druzbe, poslovni naslov, matic¢na Stevilka, davcna Stevilka)

NAVEDBA POVEZANE DRUZBE:

(firma druzbe, poslovni naslov, maticna Stevilka, davcna Stevilka)

NAVEDBA POVEZANE DRUZBE:

(firma druzbe, poslovni naslov, maticna Stevilka, davcna Stevilka)

NAVEDBA POVEZANE DRUZBE:

(firma druzbe, poslovni naslov, matic¢na Stevilka, davcna Stevilka)

(Podpis)
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Ponudnik obvezno predlozi izpolnjen obrazec Izjava: Sankcije EU zoper Rusijo / clen 5k(1)
Uredbe (EU) st. 833/2014, v 1. fazi v razdelek Drugi dokumenti

Izjava: Sankcije EU zoper Rusijo / clen 5k(1) Uredbe (EU) st. 833/2014

Ponudnik, ., s sedezem v
, izjavljam, da:

(i) ne ponudnik,

(i) ne podizvajalci, ne dobavitelji ali drugi gospodarski subjekti na katere zmogljivosti se v okviru
te ponudbe ponudnik sklicuje, katerih skupna vrednost opravljenih storitev, del oziroma gradenj
znasa enako ali vec kot 10% skupne vrednosti te ponudbe (narocila),

ne izpolnjujejo pogojev iz ¢lena 5k(1) Uredbe (EU) §t. 833/2014° z dne 31. julija 2014 o

omejevalnih ukrepih zaradi delovanja Rusije, ki povzroca destabilizacijo razmer v Ukrajini, kot je
bila nazadnje spremenjena z Uredbo Sveta (EU) 2022/2367 z dne 3. 12. 2022.

Kraj in datum: Podpis:

2 Pri ponudniku, podizvajalcih, dobaviteljih ali subjektih ne gre za:
(a) ruske drzavljane, fizicne osebe, ki prebivajo v Rusiji, ali pravne osebe, subjekte ali organe s sedezem v Rusiji;
(b) pravne osebe, subjekte ali organe, katerih vec kot 50-odstotni delez je v neposredni ali posredni lasti subjekta iz tocke
(a), ali
(c) fizicne ali pravne osebe, subjekte ali organe, ki delujejo v imenu ali po navodilih subjekta iz tocke (a) ali (b),
vkljuno s podizvajalci, dobavitelji ali subjekti, katerih zmogljivosti se uporabljajo v smislu direktiv o javnem narocanju,
kadar predstavljajo vec kot 10 % vrednosti narocila.
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Ponudnik obvezno predlozi izpolnjen obrazec Izjava: Spostovanje dolocil kodeksa
dobaviteljev Skupine Poste Slovenije, v 1. fazi v razdelek Drugi dokumenti

Izjava: Spostovanje dolocil kodeksa ravnanja dobaviteljev Skupine Poste Slovenije

Ponudnik, , s sedezem v
, izjavljam, da:

- Pri svojem poslovanju v celoti delujemo kot je zapisano v Kodeksu ravnanja za dobavitelje,
ki opredeljuje temeljna nacela in standarde za dobavitelje blaga, izvajalce storitev in druge
poslovne partnerje druzbe Posta Slovenije d.o.o.

-V celoti smo seznanjeni z dolocili Kodeksa, ki je je objavljen na spletni strani
Kodeks ravnanja za dobavitelje Skupina Posta Slovenije.pdf (posta.si).

- S podpisom te izjave se zavezujemo, da bomo pri svojem poslovanju ravnali v skladu z
veljavnimi nacionalnimi in mednarodnimi predpisi. Spostovali bomo najvisje standarde
eticnega in poslovnega ravnanja in pri tem pa spostovali dolo¢be Kodeksa.

Kraj in datum: Podpis:
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https://www.posta.si/o-posti-site/Documents/Kodeks_ravnanja_za_dobavitelje_Skupina%20Po%c5%a1ta%20Slovenije.pdf

VZOREC OKVIRNEGA SPORAZUMA
POSTA SLOVENUJE d.o.0., Slomskov trg 10, 2500 Maribor, identifikacijska 3tevilka S125028022,
mati¢na Stevilka 5881447000, ki jo po pooblastilu zastopata ......ccceeeeeeeeecreneee , vV nadaljevanju:
narocnik (izpolni narocnik)

in
(firma in sedeZz ponudnika) ......cccccceeiiiieniiiieniiiiniiiieecciieeeccneenennes , identifikacijska Stevilka
) IR , mati¢na Stevilka .........ccccceeunee. , ki ga/jo zastopa ..ccceeeecereeecerennnnnnes , vV nadaljevanju:

izvajalec (izpolni ponudnik)

skleneta

OKVIRNI SPORAZUM st. ................

1. clen
Uvodna dolocba
Narocnik je izvedel postopek oddaje javnega narocila po postopku s pogajanji z objavo in z

odloditvijo St. .....cceueene. zdne ... , sprejeto na podlagi porocila o oddaji javnega narocila po
postopku s pogajanji z objavo, st. ................ zdne ......... , izbral izvajalca.
2. clen

Predmet okvirnega sporazuma
Predmet okvirnega sporazuma je vzdrzevanje hrbtenicnih komunikacijskih naprav
implementiranih v GKO Poste Slovenije (v nadaljevanju: storitev), in sicer

- Nexus omrezje: komplet 1
- Outside omreZje: komplet 1
- LAN Core omrezje: komplet 1
- WAN Core omrezje: komplet 1
- Brezzicno omrezje: komplet 1
- Pozarne pregrade: komplet 1
- Opticni prenosni sistem: komplet 1
- Virtualni ISE: komplet 1
- IP telefonski sistem: komplet 1
- IPCC kontaktni center: komplet 1
- Videokonferencni sistem: komplet 1
- UCS strezniki: komplet 1

vse v skladu s tehni¢nimi specifikacijami iz razpisne dokumentacije in ponudbo (s ponudbenim
predracunom) izvajalca, ki je priloga in sestavni del okvirnega sporazuma.

V okviru vzdrzevanja so zajete vse tiste aktivnosti, ki so potrebne, da hrbteni¢ne komunikacijske
naprave GKO Poste Slovenije delujejo nemoteno in brez prekinitev. Vse potrebne aktivnosti za

zagotavljane nemotenega delovanja GKO Poste Slovenije so podane v tehnicnih specifikacijah.

Vzdrzevanje po tem okvirnem sporazumu se deli na dva dela:
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e prvi del predstavlja preventivno vzdrzevanje, ki obsega vnaprej predvidene in nacrtovane
aktivnosti za zagotavljanje nemotenega delovanja hrbteni¢nih komunikacijskih naprav GKO
Poste Slovenije;

e drugi del predstavija intervencijsko vzdrzevanje, ki obsega nepredvidene aktivnosti kot
posledica enkratnih dogodkov ali okvar in ki ogrozajo normalno delovanje hrbtenicnih
komunikacijskih naprav ter s tem celotnega informacijskega sistema.

Nacin, kraj in rok izvedbe storitev

3. clen
Vzdrzevanje po tem okvirnem sporazumu se izvaja na naslednje nacine:

1. PREVENTIVNO VZDRZEVANUJE se izvaja mesecno in zajema pregled in kontrolo delovanja
naslednjih naprav:
Opticni prenosni sistem:

e odpravo vseh skritih napak v konfiguraciji in programski opremi opticnega prenosnega
sistema;

e mesecno preverjanje klju¢nih parametrov opticnega prenosnega sistema kot so: parametri
okolja, napake na vmesnikih, opti¢ni nivoji, pregled logov, ...;

e mesecno spremljanje dogodkov oz. stanje delovanja opticnih prenosnih sistemov, ter o
zaznavanju morebitnih sprememb in drugih nepravilnosti ustrezno ukrepanje v dogovoru
z naro¢nikom;

e mesecni pregled zapisov dogodkov, ki se pojavljajo in strokovni komentar teh dogodkov;

e testiranje enot oz. modulov s self-test diagnostiko, testnimi orodji, merilnimi instrumenti,
Ce je to potrebno;

2. INTERVENCIJSKO VZDRZEVANJE

Intervencijsko vzdrzevanje zajema predvsem posredovanje ob morebitnih nepredvidljivih
dogodkih ter odstranjevanje njihovih posledic. Izvajalec mora zagotoviti dezurno sluzbo in
kontaktno stevilko, ki bo sprejemala nujne intervencijske klice in prijavo napak.

Izvajalec mora zagotoviti odzivne Case v skladu z zahtevami narocnika:

e Delovni Cas za opravljanje storitev vzdrzevanja je vse dni v tednu (24 x7);

e odzivni cas dve (2) uri je Cas v katerem mora izvajalec od ¢asa prejema obvestila o napaki
najkasneje priceti z aktivnostmi odprave napake;

e odzivni cas Stiri (4) ure za strojne napake je Cas v katerem mora izvajalec od casa
prejema obvestila o napaki zagotoviti polno funkcionalnost, razen v primerih, ko je narava
napake taksna, ki to ne dopusca (npr.. visja sila, 8x5xNBD, ..), kjer je cas dolocen
sporazumno;

e odzivni cas Stiri (4) ure za programske napake je Cas v katerem mora izvajalec od Casa
prejema obvestila o napaki zagotoviti polno funkcionalnost, razen v primerih, ko je narava
napake taksna, ki to ne dopusca (npr.: vija sila, bug, ...), kjer je cas dolocen sporazumno;

Izvajalec in narocnik se dogovorita, da izvajalec ni upravi¢en do kakrsnekoli odskodnine v kolikor
narocnik ne narodi vseh storitev, kot je to navedeno v opisu predvidenih storitev.
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4. clen
Izvajalec mora dogovorjene storitve opraviti v skladu z odzivnimi Casi, kot opredeljenimi v razpisni
dokumentaciji in tem okvirnem sporazumu.

V kolikor je potrebna zamenjava kateregakoli kosa opreme iz vzdrzevalne konfiguracije, se
izvajalec zaveze posredovati ponudbo naroc¢niku in s pisnim naroc¢ilom narocnika (pisno, e-mail,
...) zamenjavo tudi izvesti. Pri tem mora izvajalec dejansko blago in/ali storitve obracunati na
osnovi realnih stroskov v skladu s trzno ceno in po njegovem veljavnem ceniku.

Odpravo napak, ki so posledica malomarnosti ali nevestnosti izvajalca, se slednji zaveze odpraviti
brezplacno.

lzvajalec je dolzan voditi mesecne dnevnike vseh sprejetih prijav napak in drugih obvestil s strani
narocnika. Prav tako je dolzan v dnevnikih voditi tudi tehnicne opise vseh napak, do katerih je
prislo, ukrepih za njihovo razresitev ter druge posege na narocnikov sistem.

Izvajalec se zaveze do petega (5.) v mesecu narocniku predati porocilo o opravljenem delu za
pretekli mesec.

5. clen
Izvajalec bo storitve po tem okvirnem sporazumu opravljal v poslovnih prostorih narocnika, in
sicer na naslednjih naslovih:

= Posta Slovenije, d.o.o., Slomskov trg 10, Maribor
» PLC Maribor, Zagrebska cesta 106, Maribor

= PLC Ljubljana, Cesta v Mestni log 81, Ljubljana

» PE Maribor, Partizanska cesta 54, Maribor

=  PE Ljubljana, Copova ulica 11, Ljubljana

» PE Murska Sobota, Trg zmage 6, Murska Sobota
= PE Celje, Krekov trg 9, Celje

» PE Kranj, Postna 4, Kranj

= PE Nova Gorica, Kidriceva 19, Nova Gorica

» PE Koper, Vojkovo nabrezje 32, Koper

= PE Novo Mesto, Novi trg 7, Novo Mesto

= NKBM, Zagrebska cesta 104a, Maribor

= NKBM, Slovenska 58, Ljubljana

6. clen
Izvajalec zacne izvajati storitve vzdrZevanja takoj po sklenitvi okvirnega sporazuma.

7. ¢clen

Cena
Cena je fiksna, izrazena v evrih (€), brez davka na dodano vrednost (DDV) ter je razvidna iz
ponudbenega predracuna, ki je priloga in sestavni del tega okvirnega sporazuma.
V ceno morajo biti vracunani vsi stroski. Davek na dodano vrednost mora biti prikazan posebej, v
skladu z obrazcem ponudbenega predracuna. Cene v ponudbi morajo pokrivati vse stroske, ki jih
bo imel izvajalec z realizacijo narocila.
Izvajalec in narocnik se dogovorita, da izvajalec ni upravi¢en do kakrsnekoli odskodnine v kolikor
narocnik ne narodi vseh storitev, kot je to navedeno v opisu predvidenih storitev.
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Cena - mesecni pavsal je cena, ki predstavlja mesecni pavsal in mora zajemati naslednje

postavke:

e pavsalni znesek za organizacijo dezurne sluzbe izvajalca za rezim vzdrzevanja vse dni v tednu
(24x7);

e odzivni Cas dve (2) uri je cas, v katerem mora izvajalec od casa prejema obvestila o napaki
najkasneje priceti z aktivnostmi odprave napake;

e odzivni Cas stiri (4) ure za strojne napake je Cas v katerem mora izvajalec od ¢asa prejema
obvestila o napaki zagotoviti polno funkcionalnost, razen v primerih, ko je narava napake
taksna, ki to ne dopusca (npr.: visja sila, 8x5xNBD, ...), kjer je cas dolocen sporazumno;

e odzivni Cas Sstiri (4) ure za programske napake je cas, v katerem mora izvajalec od casa
prejema obvestila o napaki zagotoviti polno funkcionalnost, razen v primerih, ko je narava
napake taksna, ki to ne dopusca (npr.: vi§ja sila, bug, ...), kjer je ¢as dolo¢en sporazumno;

e pavsalni mesecni znesek za »preventivno vzdrzevanje«, ki je opredeljen v tehnicni
specifikaciji;

e pavsalni mesecni znesek za »intervencijsko vzdrzevanje«, ki je opredelijen v tehnicni
specifikaciji;

e znesek svetovanja (v smislu razvoja komunikacijskega omrezja, nadgradenj komunikacijskega
omrezja, delavnic, ...), ocenjeno na en (1) svetovalni dan na mesec;

e pavsalni mesecni znesek za set nadomestne opreme v »vzdrzevalni konfiguraciji«, ki jo
izvajalec mora imeti na zalogi za potrebe izvajanja vzdrzevalne pogodbe (del strojne opreme
in storitev zagotavlja naroc¢nik glej intervencijsko vzdrzevanje »vzdrzevalna opremac);

e vse ostale stroske, ki niso zajeti v specifikaciji, izvirajo pa iz mesecnega pavsalnega zneska.

Narocnik izvajalcu ne bo dovoljeval dodatnega zaracunavanja.

Po preteku enega (1) leta od datuma zacetka izvajanja storitev ali zadnje izvedene spremembe
cen, lahko izvajalec ali narocnik predlagata spremembo (zvisanje ali znizanje) cen, glede na
gibanje indeksa rasti cen Zivljenjskih potrebscin po podatkih Statisticnega urada RS za preteklo leto.
Predlog za spremembo cen posljeta vsaj petnajst (15) dni pred predlaganim datumom za
spremembo cen. Na podlagi prejetega predloga za spremembo cen pogodbeni stranki po
predhodnih pogajanjih uskladita ceno najve€¢ do zvisanja ali znizanja indeksa rasti cen
zZivljenjskih potrebscin po podatkih Statisticnega urada RS za preteklo leto. Pogodbeni
stranki se zaveZeta, da bosta spremembo cen izvedli oziroma potrdili s sklenitvijo aneksa k
pogodbi, v katerem se doloci tudi datum veljavnosti novih cen.

8. clen
Placilni pogoji
Narocnik bo storitve po tem okvirnem sporazumu placal v tridesetih (30) dneh po prejemu
raCuna. Priloga racuna je potrjena dobavnica s strani naroc¢nika. Datum na racunu ne sme biti
starejSi od datuma dobave blaga oz. opravljene storitve. Na racunu mora biti oznacen sklic na
Stevilko nabavnega narocila, ki ga bo izvajalec prejel po sklenitvi okvirnega sporazuma s strani
skrbnika okvirnega sporazuma.

V primeru predcCasnega placila se narocniku prizna ........... popust na opravljene storitve. (izpolni
narocnik v primeru dogovora z izvajalcem)

Racuni se izstavijo in posljejo na naslov druzbe, in sicer: Posta Slovenije d.o.0., Slomskov trg 10,
2000 Maribor najkasneje do 5. v mesecu za izvedeno storitev v preteklem mesecu ali se posljejo
preko storitve eNabiralnik.
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Navodilo za pravilno usmerjanje e-racuna na e-lokacijo Poste Slovenije je objavljeno na naslednji
povezavi Javna narocila-top | Posta Slovenije (posta.si).

9. clen
Obveznosti izvajalca

Izvajalec se zaveze:

storitve po tem okvirnem sporazumu opraviti strokovno in korektno, v skladu z veljavnimi
predpisi in pravili stroke;

dolociti kontaktno osebo, ki bo zagotavljala strokovno in pravocasno izvedbo pogodbenih
obveznosti ter resSevala in koordinirala narocnikove reklamacije;

dolociti dezurno sluzbo in kontaktno stevilko, ki bo sprejemala nujne intervencijske klice in
prijavo napak;

zagotoviti odzivne Case navedene v tem okvirnem sporazumu in razpisni dokumentaciji;
zagotoviti stalno dezurno sluzbo 24/7/365 za odpravljanje napak na delovanju
hrbtenicnega omrezja in naroCniku omogociti razlicne kanale za prijavo napak (npr:
telefonsko Stevilko, spletni portal, elektronski naslov, in/ali fax Stevilko, ... ), preko katerih
bo narocnik lahko prijavil vse napake na hrbteni¢cnem omrezju;

da bo imel nadomestno opremo v »vzdrzevalni konfiguraciji« stalno na zalogi in obsega
vse tiste enote ter sisteme (razen za »vzdrzevalno opremox, ki jo ima na razpolago
narocnik), s katerimi bo lahko izvajalec v primeru izpada katerega koli dela hrbteni¢nega
omreZzja iz tehnicne specifikacije zagotavljal njeno polno funkcionalno delovanje;
zagotavljati vsaj tri (3) certificirane strokovnjake CCNP z ustreznim tehni¢nim znanjem, s
pomodjo katerih izvaja vzdrzevanje;

zagotavljati vsaj enega (1) certificiranega strokovnjaka na podrocju postavitve,
konfiguracije in vzdrzevanja opti¢nih prenosnih sistemov Cisco ONS 15454;

narocnika obvescati o stanju vzdrZzevanih naprav;

vse informacije in podatke naroc¢nika varovati kot poslovno skrivnost tudi po prenehanju
veljavnosti tega okvirnega sporazuma;

izpolnjevati tudi vse ostalo, kot izhaja iz razpisne dokumentacije.

10. ¢len
Obveznosti narocnika

Narocnik se zaveze:

da bo takoj obvestil izvajalca o prekinitvah v sistemu, oziroma o ugotovljenih napakah
v delovanju hrbtenicnega omrezja GKO Poste Slovenije posredoval na vsaj en
komunikacijski kanal za prijavo napak;

da bo izvajalcu omogocil vse, kar je potrebno za hitro, ucinkovito in kvalitetno
posredovanje v primeru prekinitev delovanja hrbtenicnih naprav GKO Poste Slovenije;
da bo izvajalcu omogocil nemoteno opravljanje rednega preventivnega vzdrzevanja;
za potrebe intervencijskega vzdrzevanja zagotavljati opremo in storitve »vzdrzevalna
opremac, kot izhaja iz Tabele 1: Vzdrzevalna oprema in storitve na zalogi narocnika iz
razpisne dokumentacije.

v roku, navedenem v tem okvirnem sporazumu, poravnati svoje obveznosti.

Narocnik ima pravico do vpogleda v sistem opravljanja vzdrzevalnih del izvajalca, pravico in
dolznost dajanja predlogov za izboljSanje delovanja sistema vzdrZevanja in zagotavljanja
neprekinjenega delovanja hrbteni¢nega omrezja narocnika;

35/42



11. clen
Bancna garancija/kavcijsko zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti
lzvajalec se zaveze originalno bancno garancijo/kavcijsko zavarovanje za dobro izvedbo
pogodbenih obveznosti, ne glede na vrednost ponudbe, predloziti najkasneje v desetih (10) dneh
po sklenitvi okvirnega sporazuma, in sicer v visini 50.000,00 EUR pogodbene vrednosti. Bancna
garancija/kavcijsko zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti mora veljati Se 30 dni
po preteku veljavnosti okvirnega sporazuma.

Naroc¢nik bo unovcil bancno garancijo/kavcijsko zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih
obveznosti, e se bo izkazalo, da narocilo ni izvedeno v skladu z zahtevami iz razpisne
dokumentacije in okvirnega sporazuma.

Bancna garancija/kavcijsko zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti sluzi tudi za
poplacilo potrjenih obveznosti ponudnika do podizvajalcev.

Bancna garancija mora vsebovati dolocilo iz katerega jasno izhaja, da za ban¢no garancijo veljajo
Enotna pravila za garancije na poziv (EPGP), revizija iz leta 2010, izdana pri MTZ pod §t. 758.

12. clen
Izvedba pogodbenih obveznosti s podizvajalci
(v kolikor bo izvajalec sodeloval s podizvajalci, ki bodo na podlagi 94. ¢lena ZIN-3 zahtevali
neposredno placilo, se v Cistopisu okvirnega sporazuma izpise ta clen)

Izvajalec bo pri izvedbi pogodbenih obveznosti po tem okvirnem sporazumu sodeloval z
naslednjimi podizvajalci, ki na podlagi 94. ¢lena ZJN-3 zahtevajo neposredno placilo s
strani narocnika: (izpolni ponudnik v primeru, da Ze v fazi oddaje ponudbe razpolaga z
zahtevami svojih podizvajalcev za neposredna placila)

O ettt (polni naziv in naslov podizvajalca)

O ettt .(polni naziv in naslov podizvajalca)

Vrsta del, kolic¢ina, vrednost, kraj in rok izvedbe del, ki jih bodo izvedli podizvajalci, je izvajalec
navedel v obrazcu »Podatki o podizvajalcu«.

Izvajalec v skladu s 94. clenom Zakona o javnem narocanju (ZJN-3) pooblas¢a narocnika, da na
podlagi potrjenega racuna oziroma situacije neposredno placuje navedenim podizvajalcem.

Izvajalec je dolzan svojemu racunu oziroma situaciji obvezno priloziti racune oziroma situacije
svojih podizvajalceyv, ki jih je predhodno potrdil.

Soglasje podizvajalca na podlagi katerega narocnik namesto izvajalca poravna podizvajal¢evo
terjatev do izvajalca, je priloga in sestavni del tega okvirnega sporazuma.

13.clen
Pogodbena kazen
V primeru, da izvajalec v okviru preventivnega vzdrzevanje po tem okvirnem sporazumu po
lastni krivdi zamuja z izvedbo pogodbenih obveznosti (izpolnitev z zamudo), mora placati
pogodbeno kazen v visini petih (5) promilov skupne mesecne vrednosti celotnega vzdrZzevanja za
vsak dan zamude.
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V primeru, da izvajalec v okviru interventnega vzdrzevanja po tem okvirnem sporazumu po
lastni krivdi zamuja z izvedbo pogodbenih obveznosti (izpolnitev z zamudo), mora placati
pogodbeno kazen v visini petih (5) promilov skupne mesecne vrednosti celotnega vzdrzevanja za
vsake zacete pol ure zamude.

Pogodbena kazen za vsako posamezno zamudo se obracuna pri vsaki zamudi posameznega
narocila (posamezne obveznosti vzdrzevanja) posebe;j.

Znesek zaraCunanih pogodbenih kazni za zamudo ne sme presegati desetih (10) odstotkov
skupne vrednosti okvirnega sporazuma.

Stranki okvirnega sporazuma se izrecno in nepreklicno dogovorita, da v primeru izvajalceve
zamude z izpolnitvijo obveznosti po tem okvirnem sporazumu, izvajalca ni potrebno posebej
obvestiti o pridrzanju pravice do obracuna pogodbene kazni in se pogodbena kazen lahko
obracuna v skladu z dolodili tega okvirnega sporazuma ob vsaki zamudi brez posebnega
obvestila.

V primeru, da izvajalec po lastni krivdi ne izpolni posameznega narocila (posamezne obveznosti
vzdrzevanja - posamezna neizpolnitev), mora placati pogodbeno kazen v visini 10.000,00 EUR.

Pogodbena kazen za neizpolnitev se zaraCuna za vsako neizpolnitev posameznega narocila
(neizpolnitev posamezne obveznosti vzdrzevanja) posebe;.

Ce izvajalec pogodbene obveznosti ne bi izpolnil, ga bo naroénik obvestil, ali zahteva izpolnitev
pogodbene obveznosti ali placilo pogodbene kazni.

Pogodbena kazen se obracuna in se za placilo izstavi racun.

Kvaliteta

14. clen
lzvedene storitve morajo po kvaliteti ustrezati obstojeCim standardom ter morajo biti v skladu s
tehnicnimi karakteristikami in zahtevami narocnika.

15. c¢len
Poslovna skrivnost

Izvajalec se zavezuje, da bo vse podatke o narocniku, pridobljene na podlagi tega okvirnega
sporazuma ali v zvezi z njim, trajno varoval kot poslovno skrivnost po najvisjih standardih
varovanja zaupnih podatkov, da jih ne bo posredoval tretjim osebam in da bo z njimi ravnal in
posloval na tak nacin, da se prepreci njihovo nepooblasceno razkrivanje. Izvajalec brez izrecnega
predhodnega pisnega soglasja narocnika zaupnih podatkov ne bo uporabil na noben drug nacin
oziroma za noben drug namen, ki ne bi bil v skladu z uresni¢evanjem skupnega poslovnega cilja, v
svoji lasti ali pod svojim nadzorom pa ne bo zadrzal nobenih zaupnih podatkov ali kopij le-teh.
Zagotovil bo, da bodo z zahtevo varovanja poslovnih skrivnosti seznanjeni, in da bodo zahtevo
upostevali vsi njegovi delavci, ki bodo opravljali storitve za narocnika. Izvajalec odgovarja tudi za
vsako nepooblasceno razkrivanje, uporabo ali zlorabo podatkov s strani svojih delavcev in
podizvajalcev.
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Narocnik kot poslovno skrivnost po tem okvirnem sporazumu Steje vse listine, specifikacije,
podatke, dokumente in informacije — ne glede na to, ali so v pisni ali ustni obliki — v zvezi z
izpolnjevanjem tega okvirnega sporazuma, pa tudi druge informacije, ki jih bo izvajalec pridobil v
zvezi z izpolnjevanjem tega okvirnega sporazuma in jih sedaj ne more navesti. Vendar se
informacije, ki so javno na voljo ali znane v Casu njihove uporabe ali razkritja, razen ce sta bila
razkritje javnosti ali razpolozljivost rezultat krsitve obveznosti varovanja poslovne skrivnosti, kakor
jih doloca zakon ali ta okvirni sporazum, ne bodo obravnavale kot poslovna skrivnost.

lzvajalec se zaveze, da bo od datuma zacetka veljavnosti tega okvirnega sporazuma informacije, ki
jih bo prejel, obravnaval na naslednji nacin:

e razkrite bodo samo tistim zaposlenim pri izvajalcu, ki morajo te informacije poznati za
namene izvajanja tega okvirnega sporazuma. lzvajalec zagotavlja, da njegove zaposlene
veze notranji akt o varovanju poslovnih skrivnosti, da bodo informacije ostale zaupne in
nerazkrite oziroma/ali, da bo zaposlene poucil o posebnem nacin varovanja razkritih
informacij po tem okvirnem sporazumu,

e uporabljale se bodo samo za namen izvajanja tega okvirnega sporazuma,

e z izjemo razkritja zaposlenim pri izvajalcu, informacije ne bodo kopirane ali kakor koli
drugace reproducirane ali podvojene, v celoti ali delno, brez predhodnega soglasja druge
stranke,

¢ ne bodo na noben nacin razkrite tretjim osebam.

Zaradi krSitev predpisov o poslovni skrivnosti sme narocnik takoj odpovedati ta okvirni sporazum,
izvajalec pa v takSnem primeru odgovarja tudi odskodninsko.

16. clen
Pozarna varnost in varnost in zdravje pri delu
Izvajalec je odgovoren za izvajanje ukrepov s podro¢ja pozarne varnosti ter varnosti in zdravja pri
delu pri izvajanju del po tem okvirnem sporazumu. Prav tako je dolZzan zagotoviti nadzor in
vodenje svojih delavcev.

Izvajalec mora spostovati dolocila hiSnega in pozarnega reda narocnika. S hiSnim in pozarnim
redom narocnika je izvajalec seznanjen.

17. clen
Razvezni pogoj
Ta okvirni sporazum je sklenjen pod razveznim pogojem, ki se uresnici, ce se narocCnik tekom
veljavnosti okvirnega sporazuma seznani z enim ali obema od naslednjih okoliscinah:

- da je sodisce pri izvajalcu ali njegovem podizvajalcu s pravhomocno odlocitvijo ugotovilo
krsitve izpolnjevanja obveznosti na podrocju delovnega, okolijskega ali socialnega prava,
ki jih dolocajo pravo Evropske unije ali nacionalno pravo ali predpisi mednarodnega
okolijskega, socialnega in delovnega prava (nacela, na katerih temelji javno narocilo);

- da je pristojni drzavni organ pri izvajalcu ali podizvajalcu v casu izvajanja okvirnega
sporazuma ugotovil najmanj dve krsitvi v zvezi s placCilom za delo, delovnim casom,
pocitki, opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov
delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na Crno, in za kateri mu je bila s
pravnomocno odlocitvijo ali ve¢ pravnomocnimi odlocCitvami izreCena globa za prekrsek.

V primeru, da se naroc¢nik seznani s krsitvijo ali krSitvami iz prvega odstavka tega clena okvirnega
sporazuma, bo izvajalca v desetih (10) dneh o tem obvestil in ga hkrati pozval, da najkasneje v
petnajstih (15) dneh predlozi dokaze, da je sprejel zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaze svojo
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zanesljivost kljub obstoju kriitev. Ce kriitve obveznosti iz prvega odstavka tega ¢lena okvirnega
sporazuma obstajajo pri podizvajalcu, lahko izvajalec v istem roku petnajst (15) dni narocniku:

- ali predlozi dokaze, da je podizvajalec sprejel zadostne ukrepe, s katerimi lahko dokaze
svojo zanesljivost kljub obstoju krsitev,

- ali sporoci da bo zamenjal podizvajalca ali sam prevzema del, ki ga je oddal v podizvajanje
temu podizvajalcu, ¢e ta zamenjava ali prevzem ne pomeni bistvene spremembe
okvirnega sporazuma, v primeru, da izvajalec ne predlozi dokaze za podizvajalca iz
predhodne alineje tega odstavka tega clena okvirnega sporazuma ali predlozi te dokaze o
podizvajalcu, pa jih naro¢nik ne bo Stel za zadostne.

Ce izvajalec ni predlozil dokazov zase ali za podizvajalca iz drugega odstavka tega ¢lena okvirnega
sporazuma ali ¢e jih je, pa bo narocnik ocenil, da ti ukrepi ne zadoscajo, ali Ce izvajalec ne
prevzame del sam ali ne predlaga novega podizvajalca ali ¢e narocnik pravocasno predlaganega
novega podizvajalca zavrne, se razvezni pogoj iz prvega odstavka tega clena okvirnega
sporazuma uresni¢i oziroma je izpolnjen pod pogojem, da je od seznanitve narocnika s krsitvijo in
do izteka veljavnosti okvirnega sporazuma Se najmanj Sest (6) mesecev.

Kar ni s tem ¢lenom okvirnega sporazuma izrecno doloceno se neposredno uporablja dolocilo
zakona o javnem narocanju, ki ureja razvezni pogoj v zvezi z oddajo javnega narocila po tem
okvirnem sporazumu.

18. clen
Osebni podatki za poslovno komunikacijo

Pogodbeni stranki bosta izkljucno za namene poslovnega komuniciranja na podlagi tega
okvirnega sporazuma druga od druge izmenjali in obdelovali podatke o narocniku/izvajalcu oz.
njunih kontaktnih osebah/skrbnikih okvirnega sporazuma (npr. zaposlenih pri narocniku/izvajalcu,
njegovih pogodbenih partnerjev). Te osebne podatke (sluzbeni elektronski naslov, ime in priimek
kontaktne osebe/skrbnika okvirnega sporazuma, telefonska Stevilka, IP racunalnika zaposlenega,
ipd.) pogodbeni stranki zakonito upravljata na podlagi tega okvirnega sporazuma (6. ¢len Splosne
uredbe Evropskega parlamenta in Sveta o varstvu osebnih podatkov $t. 216/679), in sicer izklju¢no
samo za namene izvajanja tega okvirnega sporazuma.

Ti osebni podatki ostanejo pod upravljavsko pravico stranke, pri kateri so osebe zaposlene,
medtem ko jih nasprotna stranka sme upravljati in hraniti samo tako dolgo, kot je to zakonsko
obvezno z vidika vodenja in hranjenja poslovne dokumentacije skupaj z osebnimi podatki. Po
preteku tega roka se stranki zavezeta osebne podatke z dokumentov anonimizirati oziroma
prekriti/izbrisati, razen v primeru njihove trajne/arhivske hrambe.

19. clen
Komunikacija med strankama

Vse medsebojne komunikacije strank okvirnega sporazuma se bodo Stele za pravno zavezujoce,
Ce bodo izvedene v pisni obliki, ki je poslana s knjizeno oziroma priporoceno posto. Pri tem se
stranki tega okvirnega sporazuma izrecno dogovorita, da za pravno zavezujoco obliko
komunikacije Steje tudi komunikacija glede posameznega narocila (storitve po tem okvirnem
sporazumu) in njegove izvedbe v elektronski obliki z uporabo elektronskih sporodil s strani
odgovornih oseb pogodbenih strank oziroma drugih pooblascenih oseb pogodbenih strank, ki so
razkrite. Pri tem se bo Stelo, da sporocilo ucinkuje zoper drugo pogodbeno stranko na dan, ko je
bilo tej stranki dostavljeno in ga je prejela, ali je bilo prvi¢ sprejeto po elektronski poti. Stranki
okvirnega sporazuma se izrecno dogovorita, da elektronska komunikacija ne velja za odstop od
okvirnega sporazuma, ki ga morata stranki poslati s priporoceno posto.
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20. clen
Odstopno upravicenje
Narocnik ima pravico brez odpovednega roka odstopiti od okvirnega sporazuma, Ce izvajalec
nekvalitetno opravlja storitve, ne uposteva dogovorjenih rokov za izvedbo ali kako drugace krsi
dolocila okvirnega sporazuma. Naroc¢nik bo izvajalcu po posti posredoval pisno obvestilo o
odstopu. Odstop od okvirnega sporazuma velja od datuma prejema pisnega obvestila o odstopu,
v kolikor narocnik v izjavi ne zapiSe kasnejSega datuma prenehanja veljavnosti okvirnega
sporazuma. V kolikor izvajalcu poSiljke z odstopno izjavo iz kakrSnegakoli razloga ni mogoce
vrociti, preneha okvirni sporazum veljati 15. dan po dnevu, ko je bila poSiljka oddana na posti.

Naroc¢nik bo izvajalcu, ki mu bo naro¢nik odpovedal okvirni sporazum iz zgoraj navedenih
razlogov, onemogocil sodelovanje na ostalih javnih razpisih naroc¢nika v naslednjih treh (3) letih.

Narocnik lahko kadarkoli brez razloga odstopi od okvirnega sporazuma, in sicer z odpovednim
rokom treh (3) mesecev. Narocnik bo izvajalca obvestil o odstopu z odstopno izjavo, poslano s
priporoCenim pismom po posti. Rok za odpoved okvirnega sporazuma zacne teci naslednji dan
po prejemu odstopne izjave. V kolikor odstopne izjave izvajalcu ni bilo moc vroditi Steje, da je
odpovedni rok pricel teci zdnem oddaje priporocene posiljke na posto.

lzvajalec v primeru odstopa od okvirnega sporazuma po dolocbah tega clena ni upravicen do
odskodnine ali do kakrsnegakoli drugega zahtevka.

21. clen
Odgovornost v dobavni verigi
Izvajalec je dolzan upostevati nacela in dolocila Kodeksa ravnanj za dobavitelje Skupine Posta
Slovenije, ki je priloga tega okvirnega sporazuma (v nadaljevanju: Kodeks).

Izvajalec bo na zahtevo narocnika najvec enkrat letno po lastni izbiri slednjemu predlozil ali a)
pisno samooceno na obrazcu, ki ga bo dolocil naroc¢nik ali b) pisno porocilo, odobreno s strani
narocnika, v katerem bodo opisane aktivnosti, ki jih izvajalec je ali bo izvedel zaradi zagotavljanja
skladnosti poslovanja s Kodeksom.

Narocnik oz. osebe po njegovem izboru so upraviceni zaradi preverjanja izvajalcevega
spostovanja Kodeksa izvajati preglede oz. revizije, in sicer tudi v izvajalcevih poslovnih prostorih in
lokacijah, kjer izvaja svoje poslovne aktivnosti.

Preglede je dopustno izvajati le na podlagi predhodnega pisnega obvestila, v rednem delovnem
Casu, skladno s predpisi o varovanju osebnih podatkov, na nacin, da je kar najmanj motena
izvajalceva poslovna dejavnost ter da ne prihaja do krsitev izvajalcevih zavez o varovanju
poslovnih skrivnosti v razmerju do tretjih oseb. Izvajalec je dolzan pri izvedbi pregledov primerno
sodelovati. Vsaka stran krije svoje stroske taksnih pregledov.

Narocnik je upravicen ne glede na druge pravice brez odskodninske odgovornosti do izvajalca
odstopiti od okvirnega sporazuma oz. preklicati na njeni podlagi izdano narodilnico v primeru a)
veckratnih krsitev Kodeksa ter v primeru b) preprecevanja izvedbe pregledov skladno s prejsnjimi
odstavki. Odstop od okvirnega sporazuma oz. preklic narocil v navedenih primerih je dopusten
samo na podlagi predhodnega pisnega obvestila o krsitvah s primernim rokom za odpravo napak.

Za tezjo krsitev Kodeksa se Stejejo med drugim nespostovanje dolocb o prepovedi otroskega
dela, korupcije in podkupovanja ter dolocil o varovanju okolja. V primeru nespostovanja dolocil
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Kodeksa o prepovedi otroskega dela ali namernih krsitev dolocil Kodeksa o varovanju okolja sme
narocnik od okvirnega sporazuma odstopiti brez obvestila in ne da bi izvajalcu prej pustil dodaten
rok za odpravo krsitev.

Koncne dolocbe
22. clen
Izvajalec izjavlja, da na svojem vplivnem podrocju v celoti spostuje Cloveske pravice, zlasti: pravico
do zivljenja, telesne integritete, osebne svobode in varnosti, pravico do zasebnosti in druzinskega
zZivljenja; pravico do svobode mnenja in izrazanja; pravico do svobode zbiranja in zdruzevanja;
lastninsko pravico in pravico do ustreznega zivljenjskega standarda ter pravico manjsin in
avtohtonih prebivalcev.

23.¢len
Kontaktna oseba narocnika je Srecko Videcnik, tel. st. 02/449 2820, elektronska posta:
sreco.videcnik@posta.si.

Kontaktna oseba izvajalca je ..ccccceeeeneneee. , elektronska posta: .............. , telefonska Stevilka
........................ (izpolni ponudnik).

24. clen
Ta okvirni sporazum je nicen, ¢e kdo v imenu ali na racun druge pogodbene stranke narocniku,
njegovemu predstavniku ali posredniku da, obljubi ali ponudi kaksne nedovoljene koristi za
pridobitev posla, za sklenitev posla pod ugodnejsimi pogoji, za opustitev dolznega nadzora nad
izvajanjem pogodbenih obveznosti ali za druga ravnanja in opustitve, s katerimi je narocniku
povzroCena Skoda oziroma katerikoli pogodbeni stranki omogocena pridobitev nedovoljene
koristi.

25. clen
Stranki okvirnega sporazuma nista odgovorni za katerokoli krsitev tega okvirnega sporazuma, ce
je nezmoznost izpolnjevanja okvirnega sporazuma ali njegovih posameznih dolocil posledica
nepredvidenih ali nepricakovanih dogodkov, ki so splosno znani kot visja sila oziroma pomenijo
visjo silo v skladu z veljavno zakonodajo in ki niso odvisni od volje strank ter jih stranki nista mogli
pricakovati, prepreciti ali odvrniti. Vsaka stranka okvirnega sporazuma je dolZzna o nastopu takega
dogodka nemudoma pisno obvestiti nasprotno stranko.

26.¢len
Izvajalec je posredoval seznam delavcev, ki bodo izvajali storitve po tem okvirnem sporazumu.
Narocnik izda za osebe iz seznama dovolilnico za vstop v poslovne prostore na lokaciji narocnika.

27.¢len
Stranki tega okvirnega sporazuma se dogovorita, da bosta za urejanje razmerij iz tega okvirnega
sporazuma, v kolikor niso drugace urejena, uporabljali zakon, ki ureja obligacijska razmerja.

Morebitne spore iz tega sporazuma bosta stranki resevali sporazumno, v nasprotnem primeru je
za reSevanje sporov pristojno sodisce v Mariboru.

28. clen
Okvirni sporazum je sklenjen, ko ga podpiseta obe stranki okvirnega sporazuma, pod pogojem,
da izvajalec v skladu z 11. ¢clenom tega okvirnega sporazuma predlozi ban¢no garancijo oziroma
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kavcijsko zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti in velja 5 let od podpisa
okvirnega sporazuma.

Okvirni sporazum je sklenjen v dveh (2) izvodih, od katerih vsaka stranka prejme po en (1) izvod.

Vo, , V Maribory, ..cceeeeeeeeeeeenn.

IZVAJALEC: NAROCNIK:
......................... POSTA SLOVENIJE d. o. o.

(izpolni ponudnik)
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